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Resumen: Lengua y cultura son inseparables. El intérprete se dedica a una actividad de
comunicacion entre idiomas, y esta actividad siempre ha estado estrechamente vinculada con la cultura,
ya que cuando se trata de la relacion entre la cultura y la lengua, por supuesto, se puede decir que el
lenguaje es un medio de comunicacion o el vehiculo de la ideologia cultural, la cultura debe expresarse
a través del idioma, no se puede transmitir una cultura sin la lengua. Por otro lado, el lenguaje puede
formar ideologias, y a su vez, la ideologia cultura tendra un impacto en el lenguaje. Por lo tanto, estudiar
el papel del intérprete, en todo caso, no se puede ignorar la perspectiva de “intercambio cultural”. Es
por eso que este trabajo toma la teoria de comunicacion intercultural como referencia, efectiia una
interpretacion nueva del posicionamiento y la funcién del rol del intérprete desde los planos tanto
tedricos como practicos.

El articulo se divide en tres partes: la interpretacion es una actividad comunicativa intercultural;
cuales son las principales diferencias culturales a las que se enfrentan los intérpretes y como tratar con
ellas. De alli el criterio de que en el proceso de la interpretacion, el intérprete no sélo es un simple
“portavoz”, sino también constructor y participante en el contexto cultural especifico.
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1. La interpretacion es una actividad comunicativa intercultural

La interpretacion ocurre en diferentes actividades comunicativas entre distintas lenguas. El idioma
no solo refleja la cultura, sino también es una parte de la cultura. Por lo tanto, el intérprete es
comunicador entre dos idiomas, y mensajero entre dos culturas. Las escenas diversas y contenidos ricos
de la interpretacion determinan que tal acto contenga enormes diferencias culturales. Por lo tanto, los
intérpretes tienen la responsabilidad de lograr el objetivo de la comunicacion intercultural en el proceso
de interpretacion.

1.1 Compresion del intercambio cultural

Estamos muy familiarizados con la cultura. Es casi como el aire, y esta estrechamente relacionada
con el mundo humano material y espiritual. El intercambio cultural, a su vez, vincula diferentes
nacionalidades y formas culturales a través de la comunicacion dominada por la lengua. Por lo tanto,
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sea en China o en el extranjero, la investigacion de la cultura y la comunicacion intercultural esta sujeta
auna gran preocupacion.

Generalmente, los académicos creen que el antropdlogo britanico Taylor (E.B. Tylor) fue el
primero en hacer la definicién de cultura. En 1871, en su obra maestra Cultura Primitiva (Primitive
Culture) indica que la cultura es un organismo complejo, incluyendo objetos reales, el conocimiento,
las creencias, el arte, la moral, el derecho, las costumbres, la capacidad y los habitos aprendidos en el
resto de la comunidad.! Desde entonces, los investigadores y académicos en todo el mundo empezaron
a definir la naturaleza de la cultura desde diferentes perspectivas y disciplinas.

El representante del estudio de la comunicacion intercultural, Edward Hall cree que la cultura es
una experiencia profunda, compartida, y sin decir, estas experiencias se comparten entre los miembros
en una cultura particular. No hace falta mencionarlas cuando ellos llevan a cabo intercambios. Y tales
experiencias constituyen el fondo para juzgar todas las otras cosas.’

La Enciclopedia de China define la cultura como la capacidad adquirida en el proceso de la practica
social humana y los resultados de la creacion. La cultura es un fendémeno histérico especifico.
Generalmente, la cultura incluye la capacidad humana y todos los productos de la produccion material
y espiritual. Especificamente, la cultura se refiere al conocimiento, la educacion, la ciencia, la literatura,
las artes, la salud, el deporte y otros aspectos.

El Diccionario de la Lengua Espariola dice que la cultura es un conjunto de modos de vida y
costumbres, conocimientos y grado de desarrollo artistico, cientifico, industrial, en una época, grupo
social, etc.*

La diversidad de los contenidos culturales hace que la cultura tenga una interpretacion diferente en
diversas disciplinas. Por ejemplo:

A los ojos de los antropo6logos, la cultura es el sistema de concepto en forma de expresion simbdlica
se ha heredado de los antepasados, con este sistema, la gente propaga, continua y desarrolla sus
conocimientos y la actitud sobre la vida®;

A los ojos del psicologo, la cultura es la nocion de que la gente aprendio acerca de los grupos,
incluyendo actitudes verbales y no verbales, valores, creencias y comportamientos®;

A los ojos de los etnélogos, la cultura es una especie de signo, sentido, hipotesis y el modelo
normativo de una estructura social heredada de la historia’;

A los ojos de los lingiiistas, la cultura incluye no sé6lo ciudades, organizaciones, escuelas, edificios
urbanos y otras sustancias, sino también pensamientos, habitos, sistema social, modelos familiares,
lenguaje y otras cosas no materiales. En pocas palabras, la cultura se refiere al modo integral de toda la
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vida de una sociedad, y todo el modo activo de una etnia®.

Por lo tanto, si se toma la cultura desde el punto de vista general, la cultura es la suma de todos los
productos materiales y espirituales de la creatividad humana; si la considera desde el punto de vista
estrecha, la cultura se refiere especificamente a la lengua, la literatura, el arte y todas las ideologias,
incluyendo productos espirituales. (Guan Shijie, 1995: 15)

La comunicacion intercultural, se refiere a la actividad entre culturas de origenes diferentes. En el
caso mas general, cuando un miembro de una cultura envia un mensaje a un miembro de otra cultura y
este lo acepta, se plantea la comunicacion intercultural. Concretamente, el intercambio cultural indica
la comunicacién entre las personas con diferentes percepciones culturales y sistemas de signos, cuya
diferencia puede cambiar totalmente los eventos en un intercambio (Cai Qing, 2011: 21).

La doctora Ruth Vila Bafios de la Universidad de Barcelona menciona en su tesis doctoral La
competencia comunicativa intercultural. Un estudio en el Primer Ciclo de la ESO® que la comunicacion
intercultural, tal como la concebimos puede ser definida como la comunicacion interpersonal donde
intervienen personas con unos referentes culturales lo suficientemente diferentes como para que se auto-
perciban, teniendo que superar algunas barreras personales y/o contextuales para llegar a comunicarse
de forma efectiva.

La comunicacion intercultural como una disciplina, fue fundada en 1959. Ese afio, el antrop6logo
cultural estadounidense Edward ¢ Hall en su libro Lenguaje silencioso (The Silent Language) utilizé por
primera vez el término de “la comunicacién intercultural”, y describid algunas cuestiones basicas de la
cultura y la comunicacion. Desde entonces, la comunicacion intercultural se ha considerado como una
rama de la disciplina de la comunicacién, hasta la década de 1970, se ha ido convirtiendo en una
disciplina independiente (Guan Shijie, 1995: 9-10). Sus ideas y teorias tienen un impacto significativo
en otras disciplinas académicas contemporaneas.

La traduccidn es una conversion, no sélo la conversion de idioma, sino también de cultural'®. La
esencia de los estudios de traduccion es el estudio de conversion de la lengua y la cultura. Por lo tanto,
el intercambio intercultural tiene un impacto directo en los estudios de traduccion, y en particular, en la
interpretacion.

1.2 Relacion entre la interpretacion y la cultura

Cuando el traductor estadounidenses Eugene Nida habla de la relacion entre la traduccion y la
cultura, dice que la traduccioén es el intercambio entre dos culturas. En cuanto a una traduccion exitosa,
conocer dos culturas es mas importante que conocer dos lenguas, porque las palabras tienen significado
s6lo en el fondo cultural'!. El traductor de China tiene una metafora muy viva con respecto al problema:
“La traduccion es en realidad nadar en el mar de dos lenguas y dos culturas, al nadar, tienes que dominar

2 12

las olas tanto del idioma como de la cultura. Si no, vas a hundirte en el mar” '*. La traduccion

SXBRE ~ XHB (1989). (ESS5XE—NESXIEXEE) - bR INEHZE ST HARAL.
% Vila Bafios, Ruth. (2005). La competencia comunicativa intercultural. Un estudio en el Primer Ciclo de la ESO
(Tesis doctoral). Universidad de Barcelona. Recuperado de http://www.tdx.cat/handle/10803/2345.

10 FZFN (2008). “BIESXAERTE” - (& BIESXIEZE) - 65 ShXHARSL - p. 84.
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mencionada, por supuesto, incluye la interpretacion.

Después de la década de 1980, el doctor Franz Pochhacker (1995: 17-31) propone una serie de
nuevas ideas sobre el estudio de la interpretacion. Considera la interpretaciéon como una especie de
actividades de interaccidn social/cultural en el contexto social y cultural, sefialando que no s6lo investiga
la interpretacion desde el punto de vista cognitivo, sino también la sociedad y la cultura.

La interpretaciéon es un proceso de intercambio verbal, “sin embargo, este cambio no es una
correspondencia palabra a palabra. Si para traducir una palabra en inglés, solo hiciera falta encontrar su
correspondiente chino, la traduccion podria ser remplazada por un ordenador” 3. Debido a que el
lenguaje es el portador de la cultura, la interpretacion necesita transmitir rapido y precisamente la
informacion cultural contenida en un lenguaje a otros que no entienden el idioma ni la cultura. Si el
intérprete no se preocupa por las diferencias culturales, es muy posible que los interlocutores no lo
entiendan ni pueden comunicarse, ¢ incluso tengan malentendidos, lo que da como resultado el fracaso
comunicativo.

Desde la perspectiva intercultural, la interpretacion es esencialmente un proceso de comunicacion
de la gente de diferentes culturas. En este proceso, ambos lados de la comunicacion que provienen de
distintas culturas usan el lenguaje como el medio de comunicacion, por vinculos dindmicos y continuos
de la fuente de informacion - codificada - transferencia de informaciéon - decodificacion -
retroalimentacion, para realizar la codificaciéon de la informaciéon en un contexto cultural, y la
decodificacién en otro contexto cultural.

Como la comunicacion intercultural esté tan estrechamente vinculada con la interpretacion, la teoria
de esta disciplina tendra un impacto directo en los estudios de interpretacion. Los impactos consisten
en:

(1) Diferencias culturales. El lenguaje como un portador de la cultura, necesariamente refleja las
diferencias culturales. Algunos estudiosos creen que el primer problema que tiene que resolver la teoria
de la comunicacion intercultural es diferencias culturales (Dai Xiaodong, 2011: 85). Cada nacion tiene
su propia lengua y cultura, asi como muchas palabras especificas para expresar su concepto cultural, y
estas palabras son muy claras solo en el contexto cultural. Mas alld de su bagaje cultural y en un
trasfondo cultural diferente, pueden surgir problemas de traduccion e interpretacion (Wang Mingli,
2012: 244). Por lo tanto, en la interpretacion, los intérpretes deben ser siempre sensibles a las diferencias
culturales, pensar y tomar medidas desde la perspectiva de la audiencia para evitar la falta de
comunicacién o un malentendido debido a las diferencias culturales.

(2) Barreras culturales. Las diferencias culturales y lingiiisticas conducen a las barreras
culturales. En la comunicacién intercultural, los habitos tradicionales, comportamiento, el modo de
pensar y origenes culturales de los interlocutores son variados. Si no comprende plenamente la cultura
del otro, es muy facil seguir su propio modelo cultural para expresar pensamientos y sentimientos. Asi,
en términos generales, es relativamente facil superar las barreras lingiiisticas puras en la traduccion, pero
es mucho mas dificil cruzar las barreras culturales que reflejan en el lenguaje.

(3) Comunicaciéon. La comunicaciéon es un concepto muy amplio. Aunque los eruditos han
definido este concepto por cien tipos, pero todo refleja que “la comunicacion se refiere a un proceso
interactivo a través de ciertos medios” (Li Jianjun, 2011: 25). Comunicadores, simbolos de

BEREFR (2008). “F—MEMWRE” - (4t : BIESEZE) - 463 - SSTHRREE - p. 161.
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comunicacion, medio ambiente comunicativo y modelo comunicativo son los principales factores que
afectan a la comunicacion, y estos factores son todas las restricciones sobre las actividades de
interpretacion. Por lo tanto, para los intérpretes, la comunicacién intercultural supone un problema al
que tienen que prestar atencion y resolver en el trato con los extranjeros.

(4) Adaptacion cultural. La adaptacion cultural y las diferencias culturales pertenecen a los
mismos problemas fundamentales de la comunicacién intercultural (Dai Xiaodonga, 2011: 199). De
acuerdo con Beamer (Linda Beamer, 2006: 39) y otros puntos de vista, los intérpretes a menudo tienen
que traducir segun el significado implicito de las palabras. En cuanto a las frases hechas, tienen que
utilizar modismos similares en el idioma de destino. Si el intérprete carece de la habilidad de la
adaptacion cultural, tendrd errores en la comunicacién intercultural. La falta de comunicacion
intercultural incluye los errores de comunicacion verbal y no verbal. El primero se refiere a la forma
inadecuada del lenguaje en el proceso de comunicacién, o la comprension errénea de la connotacion
cultural; el segundo afecta directamente al sentimiento y la compresion de la informacion de los
interlocutores. Obviamente, todos los errores significan el fracaso del papel de intérprete.

(5) Barreras contextuales. Diferencias culturales occidentales y orientales, en cierta medida,
afectan el pensamiento chino e hispano, y constituye un obstaculo para los intérpretes cuando transmiten
la intencidn de los usuarios. Sobre tal cuestion, los estudiosos extranjeros proponen una teoria llamada
“alto contexto” y “bajo contexto”. Hall se basa en la informacion transmitida por el contexto o por la
codificacion del lenguaje, divide la cultura en la cultura de alto contexto (high context culture) y la
cultura de bajo contexto (low context culture) (Chen Xuefei, 2010: 89-91). Por ejemplo, los paises
occidentales en general son los paises “de bajo contexto”, la informacion puede transmitirse a través del
mismo lenguaje, pero China es un pais “de alto contexto”, si no se usa el contexto apropiado, es dificil
entender la intencion del usuario solo por el lenguaje. Por lo tanto, en la interpretacion del espaiiol al
chino, debemos recurrir a una cierta expresion rotonda y evitar palabras contundentes o demasiado
directas, con el fin de adaptarse a los habitos lingiiisticos del pueblo chino; por el contrario, en la
interpretacion chino-espanol, debemos recurrir a un discurso sencillo y directo, evitar los circulos del
discurso y transmitir directamente la informacion.

(6) Imagen Cultural. Imagen cultural es el modelo cognitivo de diferentes comunidades étnicas
o culturales. Se compone de dos partes, las imagenes y el significado, a menudo utilizan objetos
especificos para conceptos abstractos, lo conocido y algo fécil de entender para iluminar lo desconocido
o algo dificil de entender. La forma mas comun es simbolos culturales con rico significado en los
idiomas nacionales. En el proceso de interpretacion, si no conocemos o manejamos inadecuadamente
las imagenes culturales, puede causar la dislocacién de imagenes culturales, dando lugar a errores de
interpretacion.

(7) Globalizacién. Estamos en una era de multiculturalismo, la globalizacion ha hecho Ia
comunicacién intercultural se convierta en una tendencia inevitable e irreversible. En la cultura
diversificada, es probable llegar al borde de nuestra propia cultura y encontrarnos una cultura muy
distinta a la nuestra, y el contacto con las diferencias culturales se ha convertido en una parte de nuestra
vida. Cuando las diferencias lingiiisticas y culturales hacen que sea imposible la comunicacion directa,
debe recurrir a la interpretacion.

En resumen, la importancia del intercambio cultural nos hace reconocer que para mejorar la
comunicacion con la gente de diferentes origenes culturales, tenemos que entender plenamente las
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diferencias culturales. Como intérpretes, con el fin de desempefiar con éxito el papel, hay que entender
la estrecha relacion entre la interpretaciéon y la comunicacion intercultural.

1.3 El intérprete es el puente entre dos culturas

Los intérpretes juegan un papel importante como el puente entre dos culturas. “Mucha gente piensa
que los intérpretes s6lo necesita hacer frente al lenguaje, de hecho, esta comprension es unilateral. En el
proceso de interpretacion, los intérpretes no solo tienen en cuenta el idioma, sino también las diferencias
culturales y costumbres. Si la interpretacion solo busca la equivalencia de palabras y frases, la maquina
puede sustituir la labor del intérprete. El trabajo del intérprete consiste en transmitir informaciones de
una cultura a otra, y buscar la equivalencia de la expresion entre las diferentes culturas” (Mei Deming,
2008: 202).

Por un lado, el intérprete juega el papel del “puente” debido a la necesidad de la comunicacion
intercultural. Durante mucho tiempo, el intérprete fue considerado como un “portavoz”. Sin embargo,
los estudios transculturales demuestran que el comportamiento del intérprete y del “portavoz” no es lo
mismo, porque la participacion activa del intérprete harda que haya mejores resultados en la
comunicacion. Tales teorias transculturales arriba mencionadas declaran que el éxito de la comunicacion
intercultural a menudo depende de la correcta comprension, analisis y expresion, asi como una
conversion adecuada de la cultura contenida en el lenguaje de los interlocutores. Si el intérprete ha hecho
un analisis y comprension erréneos de los factores culturales, lo que traduce no podra corresponder a la
informacion original y conducira inevitablemente al fracaso de la comunicacion intercultural. Asi que
al parecer, los intérpretes hacen frente a las partes y piezas dispersas de la lengua, pero realmente se
enfrentan con dos bosques de la cultura.

Por otro lado, para jugar con éxito el papel del “puente”, el intérprete debe mejorar conscientemente
la calidad de su propia capacidad de comunicacion intercultural. En la practica de interpretacion, a
menudo el intérprete estd consciente de la necesidad de traducir y procesar informaciones culturales,
pero el efecto final no es un éxito. La razon subyacente consiste en la falta de competencia intercultural.
La mayoria de los intérpretes se enfrentan cara a cara con los clientes, y estos clientes tienen diferentes
fondos culturales, la percepcion e interpretacion de las cosas también se ven afectadas y limitadas por
su cultura. Por lo tanto, si el intérprete es capaz de trascender las barreras culturales, y activamente
absorber, entender, convertir y expresar el idioma; si puede transmitir emociones entre los interlocutores
por medio de palabras, gestos o expresiones faciales para comunicarse; si puede hacer ajuste oportuno
del idioma de destino de acuerdo a la reaccion de los oyentes, y transmitir la intencidon de la conversacion
con las formas culturales que sean aceptables para el publico, etc., todo esto supone una exigencia de
alto nivel del papel de “puente”.

Los temas de la interpretacion podrian ser “los asuntos nacionales e internacionales, también
asuntos pequefias y triviales. Asi, el intérprete debe ser una persona que entiende verdaderamente la
cultura™®, Sobre todo, la interpretacion de enlace. Este tipo de interpretacion consiste en transmitir lo
que se dice en una conversacion entre dos o mas personas y se practica en diversos ambitos, desde
entornos comerciales o empresariales, turisticos, hasta el contexto de los servicios publicos tales como
en el ambito judicial o policial, educativo o sanitario, etc. El intérprete esta presente y comparte el mismo
espacio con los interlocutores, traduce bidireccionalmente, de manera consecutiva, tiene mas

UEAER (1984).“BNEDROSUELER” - (EIFEI) - 1984 F5 1 HA.
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flexibilidad y juega un papel activo y visible en la interaccion.

Diferente de la interpretacion de conferencia, las escenas de la interpretacion de enlace incluyen
mas elementos culturales variados y el intérprete tiene contacto cara a cara con los clientes. Los ejemplos
que voy a citar en los parrafos siguientes pertenecen a la interpretacion de enlace porque los intérpretes
de enlace tienen mas flexibilidad y subjetividad en la interpretacién, y se enfrentan con mas elementos
interculturales. En resumen, en cuanto a los intérpretes, la calidad y capacidad de la comunicacion
intercultural es particularmente importante.

2. Barreras culturales enfrentadas y estrategias aplicadas del intérprete

Los intérpretes deben tener la capacidad de interpretar la informacion cultural. La “informacion
extra-lingiiistica” refleja diferencias culturales variadas y complejas, aqui, solo voy a hablar de las
diferencias culturales frecuentemente encontradas en la interpretacién, y discutir brevemente las
estrategias correspondientes.

2.1 Historia y cultura desconocidas

Los aspectos historicos y culturales pueden ser una de las barreras culturales mas grandes a las que
se enfrentan los intérpretes. Si el intérprete no tiene la comprension sobre el trasfondo historico y cultural
de China y los paises hispanohablantes, la traduccion serd muy dificil. Por ejemplo:

[1] Interlocutor chino: FEIEELEG—/NEGE, NAMMEERKIEE, T2ma rE200
BRI

Intérprete: Después de unificar los Seis Reinos en el afio 211 Antes de Cristo, Qin Shihuang, el
primer Emperador chino, mand6 consolidar las murallas que se habian construido antes, y esta obra es
la famosa Gran Muralla.

[2] Interlocutor chino: BH{E I A2 H B KU Je (R S iR B, BHTE R AR R/ AR, 3%
WA R EAR EHA T AT B S .

Intérprete: Las dinastias Ming y Qing, es decir, entre el siglo 14 y el 19, fueron el periodo de

mayor auge de las cometas chinas, que registraron un espectacular progreso en tamafio, disefio,
decoracion, y técnicas de volarlas.

Los hispanohablantes no tienen ningun concepto de las dinastias o emperadores chinos, y por lo
tanto, en los dos casos anteriores, el intérprete complementa el rango de la era para que los clientes
entiendan.

[3] Interlocutor chino: fEIRIE, KJ-ELHWI-LHBIE, RAMRE, FARIE, AT
WIRIEA T, A AR LA™,

Intérprete: En China, el 7 de julio del calendario lunar es el Dia de los Enamorados, también
llamado Dia de Chicas, se encuentra en pleno verano, cuando hierbas y arboles despiden fragancia.

La parte subrayada se refiere a las mujeres jovenes, no a la hija. Conocer dicha cultura tradicional
china es un reflejo integral de la calidad del intérprete. China tiene muchos festivales unicos, y estos

tienen expresiones fijas en espaiiol, como en este ejemplo:

[4] Interlocutor chino: b7 A& HI5EE. W8, PG FEITH A MRES), JLHET. Jo
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B IR AR, B B

Intérprete: A los nortefios les encanta reunirse y celebrar las fiestas animadamente, especialmente

en la Fiesta de la Primavera, la Fiesta de los Faroles, la Fiesta del Bote del Dragoén y la Fiesta de la Luna.

[5] Interlocutor chino: FEFRME S FIZER SIS, BENEESHEMAMRET .. HFHN
BEMEEENBEFNXENEZ —, 1w HARKREAR . 20 R PR vk Lo Bk 7).

Intérprete: Entre la amplia gama de productos para la escritura, el pincel chino es algo peculiar,
propio de China, que representa uno de los cuatro Tesoros del Estudio, a saber, el pincel, el papel, la
tinta seca y el tintero. El pincel también es la herramienta mas efectiva para expresar el encanto de la
caligrafia y la pintura chinas.

Como la parte subrayada refleja fuertes caracteristicas culturales chinas, el intérprete necesita
explicar un poco. Los cuatro Tesoros del Estudio de China incluyen el pincel, el papel, la tinta seca y el
tintero. De este modo, los usuarios hispanohablantes pueden conocer la cultura china.

Aligual que China, Espafia también tiene una rica historia y cultura. Hay un dicho en Europa: “Sélo
hay un Gran Bretafia o Francia, pero hay muchas Espafias” (Lewis, 2006: 195), eso refleja la diversidad
historica y cultural de Espafa. “La cultura hispana principalmente viene de las culturas indigenas,
latinoamericanas y arabes, su caracteristica principal es mantener la antigua cultura griega y romana,
tiene un origen comin como las culturas europeas”. (Chang Shiru, 2008: 97). Por lo tanto, ademas de la
cultura china, el intérprete debe estar familiarizado con la historia y la cultura de los paises de habla
espaiiola. Veamos los siguientes ejemplos:

[6] Interlocutor chino: A RARJHAR, Nt at&hrghik 2 4b o< Tdolk ?
Intérprete: ;Por qué hoy todas las tiendas estan cerradas si no es el fin de semana?

Interlocutor espafiol: Porque hoy es la Feria de Corpus.
Intérprete: 4 RABMINRLIE IR BT, KRB NERERKTHL —.

[7] Interlocutor espafiol: En las campanadas del Afio Nuevo, logré por primera vez acabar las doce
uvas al compas de las campanadas.

Intérprete: S EFEREN, B —IRIZ5E 712808 & . P, N WS+, wET
NHIRYf o, HEBERT RO P A, R AR, e R E, - IRIZ 1200

La parte subrayada es la explicacion de la costumbre de comer 12 uvas en Esparia para recibir el

Afio Nuevo, por lo que el usuario chino puede entender de inmediato las uvas de Ario Nuevo, porque
China no tiene esta costumbre.

2.2 Diferencia del modo de pensar

El lenguaje es la manifestacion externa del pensamiento. Las diferentes formas de pensar deciden
la diferencia en la expresion del lenguaje. En general, el pensamiento de “moderado”, “armonia” del
pueblo chino decide el estilo discreto, suave y sutil en la expresion china; mientras que el uso del espafiol
es a menudo muy emocionado y elocuente. La diferencia de estilo de la expresion de dos lenguas llama

la atencion de los intérpretes, porque en un ambiente informal, esta caracteristica espafiola es
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particularmente prominente.
El erudito britanico Lewis describié vividamente las diferencias en el pensamiento de Oriente y
Occidente a través de las siguientes graficas: (Lewis, 2006: 91, 95)

Figura 1: Expresion del japonés
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Como puede ver a partir de las figuras, tomando a los japoneses como ejemplo. Cuando los asiaticos
hablan, tienden a debilitar el poder de las palabras, disminuir como sea posible la confrontacion con
otros, y por lo tanto habla suave e indirectamente. La nacion espafiola destaca la importancia individual
y presta atencidn a la fuerza del lenguaje. En general, la gente es mas habladora, acostumbrada a
expresarse, con la esperanza de que otros acepten el argumento de si mismo.

Lewis (2006: 77) afirma que los espafoles tienden a tomar el lenguaje como herramienta elocuente.
Hablan en tonos altos y bajos para aumentar el efecto de expresion. Con el fin de expresar plenamente
sus ideas, van a utilizar vocabulario rico, las manos, los brazos y las expresiones faciales, asi como
diferentes tonos. No es que ellos estén actuando o se emocionen facilmente, es solo que quieren
demostrar como se sienten.

Obviamente, debido a la diferente forma de pensar, “hemos visto a personas orientales cautelosas
y calladas, personas occidentales que hablan sin rodeos y rapido”!®. Por lo tanto, en el proceso de
interpretacion, el intérprete debe explicar activamente a ambas partes que la cantidad y modalidad del
discurso no dependen de diferentes grados de interés por el tema, sino de diversas formas de pensar y
estilo de lenguaje. Por ejemplo, el pueblo chino es muy hospitalario, pero por la influencia del
eufemismo, naturalmente se comporta modesto y prudente, oculta su sentimiento y habla suavemente.

B EEH (1997). {EXERFRE) - 18 EBIMNEHB TR, p. 232.
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Por el contrario, los hispanohablantes hablan mucho mas franca y directamente, y son muy apasionados.
Los traductores deben estar familiarizados con esta caracteristica para transmitir explicitamente el
sentimiento real incluido en el discurso cortés del pueblo chino y evitar malentendidos. Por ejemplo:

[1] El ministro de Relaciones Exteriores Li Hongzhang invit6 a amigos extranjeros, antes de la
cena, dio un discurso de bienvenida para los extranjeros. De acuerdo con la personalidad humilde del
pueblo chino, dijo: “fHAVRI, AHAR, WAIEZ 20K,

Intérprete: Aunque el té y la comida que le ofrecemos no son tan exquisitos como hubiéramos
querido, demuestran el gran respeto que les tenemos. Esperamos que sean de su agrado y los puedan

disfrutar.

En este caso, Li Hongzhang hablo con cortesia, mientras que rindio homenaje a los invitados. El
intérprete no tradujo literalmente “preparamos malas comidas y no tenemos el respeto suficiente por
ustedes”, pero fue fiel al proposito y la intencion del interlocutor, y ademas expreso la modestia y el
respeto.

[2] Interlocutor chino: RATTEIEFZ FIEREH &, ZRAEVRN AT RIS EWH AR f}
A SEAERANERY, X5 AR R A Z .

Intérprete: Como ustedes saben, soy abogado de profesion, por lo que seria inadecuado para mi

hablar delante ustedes sobre la importancia de la biotecnologia y las ciencias de la vida, ya que éste es
un tema que debo aprender de ustedes.

La modestia es la mentalidad y costumbres de la expresion del pueblo chino. La parte subrayada
se expresa la modestia del portavoz, pero no porque para él sea vergonzoso hablar de este tema, sino
porque es inapropiado.

Ademas, el modelo del pensamiento ha sido influido y restringido por el sistema religioso, cultural
y otros factores, que necesita un mayor estudio.

2.3 Diferencias de los valores

Los valores son los factores subyacentes constituidos de la cultura, no solo una parte integral de la
cultura social, sino también el resultado de acumulacién a largo plazo de factores sociales y culturales
en la mente de la gente. Diferentes valores penetran en todos los aspectos del comportamiento cotidiano
de la gente. Por ejemplo, la puntualidad puede distinguir valores étnicos de los pueblos chinos e
hispanohablantes. En general, el pueblo chino es puntual y tiende a llegar temprano a la hora acordada,
y pide disculpe al ocupar el tiempo de los demds. Y los hispanohablantes son famosos por su
impuntualidad. A sus ojos, el comportamiento de ser impuntuales es comprensible. La diferencia de la
puntualidad de los chinos e hispanohablantes provoca problemas para los intérpretes. Asi que ellos deben
saber de esto.

Por ejemplo, negociar un contrato de entrega, a pesar de que ambas partes acordaron el tiempo de
entrega, pero a los ojos de ambas partes el concepto exacto de tiempo no es lo mismo.
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Figura 3. El concepto de la fecha acordada de los chinos y esparioles
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Los comerciantes chinos piensan que los espafioles piensan lo mismo sobre la fecha, sin embargo,
el espafiol tiene un doble sentido de la verdad, se ve la figura 4.

Figura 4
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Los espafioles piensan que la fecha acordada no es una fecha obligatoria, puede ser mas temprano
o tarde porque han establecido buenas relaciones de cooperacion entre ambas partes. Tal diferencia se
debe a los diferentes valores. Hay un doble valor de la ideologia espaiiol, es decir, la verdad temporal y
la verdad real, asi como la verdad ideal y la verdad integral. Sabiendo esto, el intérprete puede tratar
tranquilamente los problemas causados por el diferente concepto de tiempo en la comunicacion.

Por ejemplo, como acordaron un dia antes entre los usuarios chinos y espafioles, al dia siguiente se
reuniria a las 12:00 en el vestibulo del hotel. Pero los clientes espafioles salieron uno tras otro después
de las 12:30, sin prisa, ni pidieron perdon por su retraso. Por eso, los usuarios chinos se enfadarian.
Segun la cultura espafiola, para ellos, llegar tarde no es deliberado ni supone desprecio hacia los usuarios
chinos, simplemente debido a su sentido del tiempo es muy flojo (el concepto del tiempo de los
espafioles se muestra en la Figura 5). Por lo tanto, con el fin de garantizar la programacion, el intérprete
debe avisar a los usuarios chinos del concepto de tiempo de los espafioles con antelacion para evitar el
retraso.

Figura 5 La diferencia del concepto de tiempo de los chinos y esparioles
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Mientras tanto, el concepto de tiempo del pueblo chino a menudo es muy vago. Por ejemplo, en la
clinica, un médico espafiol hace preguntas al paciente chino: “;Desde cudndo aparecieron tales
sintomas?” En este punto, el médico quiere una respuesta exacta, tal como hace tres dias o hace dos
semanas. Pero el paciente chino contesta: “Hace mucho tiempo.” La respuesta oblicua constituye un
obstaculo para que el médico juzgue la enfermedad. En este momento, si el intérprete cuenta con
conciencia intercultural, preguntaria al paciente la fecha concreta del comienzo del sintoma, que ayudara
al médico a finalizar con éxito el tratamiento.

Por supuesto, el ejemplo anterior del concepto de tiempo, solo es una de las formas mas basicas del
sistema de valor. El valor de la vida, los valores fundamentales y la ideologia son una parte importante
del sistema de valores, que ejerce un impacto directo sobre la posicion y actitud del papel de intérpretes.
Todo esto necesita ser experimentado, acumulado y mejorado constantemente en la practica de la
practica.

2.4 Diferencias de reglas pragmadticas

En el proceso de comunicacion, hay que obedecer las reglas de la lengua compuestas por la fonética,
la gramatica, el vocabulario y otros factores, asi como una serie de reglas pragmaticas. El mas alto
principio de la pragmatica es apropiado, que decide el efecto de la interpretacion.

(1) Discreto y directo. Los chinos rara vez rechazan explicitamente a los demas, centrandose en la
comunicacion discreta e indirecta y la emocion sutil emocion, apenas interrumpen. El silencio es oro.
Los hispanohablantes abogan por la comunicacion directa, a menudo interrumpen el discurso de los
demas.

(2) Pausa e interrupcion. En China, en la comunicacion cara a cara, una vez terminada el discurso
de uno, generalmente hay una breve pausa. Esta pausa puede ser sdlo unos pocos segundos, de esta
manera el otro puede aprovechar esa pausa para tomar en consideracion el discurso. Este silencio no
significa el caracter introvertido del orador, sino que refleja el respeto por los demas. Por el contrario,
la interrupcion es una caracteristica de los hispanohablantes. La intervencién a menudo es considerada
mala educacion y un acto agresivo en la cultura china, pero en la cultura espafiola, este comportamiento
muestra el gran interés por el tema del interlocutor A y el interlocutor B tiene mucha experiencia para
compartir con A. Sin tal acto, parece indiferente, distante, y sin intereses.

(3) Titule. El pueblo chino y espafiol son muy diferentes en el uso de los titulos. Los
hispanohablantes se inclinan mas a llamar a los demas por su nombre, y el pueblo chino prefiere llamar
a los demas por su cargo. Ademas, segin la costumbre china, frente al apellido afiade “viejo” o
“pequefio” para mostrar respeto y amistad, pero no hay titulo similar en los paises hispanohablantes. Por
ejemplo:

Interlocutor chino: ZLH LFERIAELK, kM TTXATHE PFIH AR

Intérprete: El sefior Ma, es experto, tiene muchos afios de experiencia, se encarga de la tecnologia
de este proyecto.

La parte subrayada no tiene correspondencia en espariiol. Si lo traduce literalmente como “el Viejo
Ma”, no es muy adecuado.
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2.5 Diferencias de imdgenes culturales

El intérprete siempre se enfrenta con diferentes imagenes culturales. Se puede decir que casi todas
las actividades de interpretacion tendra contacto con el problema de las imagenes culturales, porque el
chino y el espafiol tienen una larga historia de origenes culturales, entorno geografico, habitos, ideas,
religion, tradiciones, etc., son todos vividamente reflejados en las imagenes culturas. Por lo tanto, frente
a este tipo de diferencias culturales, el intérprete debe hacer mas explicacion para minimizar la falta de
comprension de los usuarios y mejorar el efecto de comunicacion.

(1) Implicacion material

[1] Interlocutor chino: HEI{E H R EHIKITH, TR T 0 B 151 5230ttt 4t

Intérprete: En el largo proceso del desarrollo, China ha formado la excelencia de sus tradiciones

histdricas y culturales.

La parte subrayada es una metdfora, si el intérprete traduce simplemente “largo rio”, los usuarios
espanioles podrian tener dificultades para entenderlo porque las imdgenes culturales de ambas culturas
son muy diferentes, e incluso una imagen estd vacia en otra cultura. Para el pueblo chino, “rio largo”
da una sensacion de una larga historica y pero en espariol no tiene tal sentido. En este caso, el intérprete

debe indicar explicitamente.

[2] Después de la negociacion, el gerente espafiol dijo sonriendo hacia el gerente chino: Zhang,
eres verdaderamente un buho.

Intérprete: TKAEE, REIEIHEZ .

El intérprete se da cuenta de que la metdfora de butho no existe en el idioma chino, entonces traduce

su sentido implicado “inteligente” para facilitar la comunicacion.

(2) Modismos, refranes, frases hechas, poesias, proverbios, etc.

El chino y espafiol contienen un gran nimero de expresiones, refranes, proverbios, frases hechas,
jergas, etc., mostrando la rica connotacién cultural de dos grupos étnicos. Al traducir estas palabras, el
intérprete no sélo debe traducirlo literalmente, lo primero que debe tener en cuenta es el contenido
especifico implicado. Por ejemplo:

[3] Interlocutor chino: i YeJfiii AN Al i . HilE 2550 SERTIEAE A EF XK. BHEZILTOU
e cHiE R AEBERQR). 7

Intérprete: El tiempo transcurre irreversiblemente. Confucio, el pedagogo y pensador de China

que nacidé hace unos 2.550 afios, dijo contemplando el ri6: “todo se mueve como estas aguas,

ininterrumpidamente. durante dia y noche”.

Ha mencionado un personaje historico y el aforismo en el discurso, el intérprete los trata asi:

(1) En cuanto a la traduccién del titulo, hay que prestar atencion al orden diferente en chino y
espaniol: en espariol, comienzan con el nombre y luego los titulos, pero en chino a revés. Por lo tanto,
el intérprete dice primero el nombre y luego el titulo, de acuerdo con la costumbre de expresion
espaiiola.

(2) Con respecto a la traduccion del aforismo o poesia, lo mds importante es transmitir su
contenido ideologico, y luego su ritmo y la belleza.
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[4] Interlocutor chino: FATTILAE SRR AE— 25401 LI

Intérprete: Vamos en la misma barca y debemos ayudarnos mutuamente.

Si el intérprete traduce literalmente “somos saltamontes en una cuerda’, el usuario espariol se
quedara desconcertado y avergonzado. Por eso, el intérprete convierte el proverbio chino en un
lenguaje diplomatico formal.

(3) Gastronomia

La comida es la primera necesidad de la gente. Durante mucho tiempo, las personas dependen de
distintos alimentos para la subsistencia, por eso, hay una variedad de habitos alimenticios. En la
interpretacion, es facil encontrarse con obstaculos de diferentes culturas alimentarias.

[5] Interlocutor chino: [IBHMLA SR WA IRAE R & SCAHhe 2 SEPR b, A PE 224824 P F
BEBEHE S, AT —TE B AL WRIE B 57 3 AR B A3 H P87 2

Intérprete: ;Como se refleja el concepto de Yin y Yang en la alimentacion? En realidad, este
concepto de equilibrio se refleja indistintamente en cualquier plato chino, bien sea “ternera con brocoli”

o “cerdo agridulce”, tanto en el aspecto, el sabor, como en la textura.

La comida china presta atencion a la belleza del plato, a menudo los comensales no saben los
materiales de la comida, por lo tanto, constituye un problema para los extranjeros. Hay que
declarar las materias primas de los platos chinos, basandose en esto, traduce el método de coccion,
sabor; etc. Tal traduccion puede ayudar a evitar los tabues de los extranjeros. Ademds, muchos
platos chinos tienen ricos elementos culturales, en términos generales, hay que traducir las
materias primas, y luego dependiendo de las circunstancias, transmite la historia. Por ejemplo, la
comida “Fotiaogiang”, cuya materia prima es. abulon cocido al vapor con la aleta de tiburon y

buche de pescado en caldo - cuya historia es: atraido por su delicioso aroma, incluso el Buda salto

por encima del muro del templo para comer este plato.

[6] Un usuario de Castilla y Ledn presenta su comida tipica navidefia: En la navidad, comemos
mazapan.

Intérprete: I EUETT IR, FRATEIZ mazapan. 2 FH 25 A R HDE 68 i (0% T, 5 2545
v [ F) 2 H B

No hay traduccion correspondiente a mazapan en chino, ni tales aperitivos. Por eso, el intérprete

utiliza la comida conocida por el pueblo chino para ilustrar la comida extranjera.

(4) Frases con animales.

Personas y animales conviven desde hace mucho tiempo, por lo tanto, cada lengua tiene una rica
connotacion de los animales, por ejemplo, el buho se mencioné anteriormente. En este caso, el intérprete
necesita transmitir el sentido que implican los animales.

(5) Frases con colores.

En diferentes sociedades, los colores pueden tener diferentes connotaciones culturales, refleja los
diferentes valores étnicos y habitos estéticos. Por ejemplo, “amarillo” significa “obsceno, pornografico”
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en chino; pero en el espafiol de Espafia y América Latina, el color “verde” y “rojo” tienen el mismo
sentido respectivamente. Por lo tanto, los “chistes amarillos” en chino corresponden a “chistes verdes”
espafioles. Por lo tanto, el intérprete debe acumular un amplio conocimiento de las imagenes culturales.

(6) Unidades de medida.

En China, se usa “mu” como la unidad de medida de la superficie terrestre, en Espaiia, se utiliza
hectarea para medir. Los dos no son iguales, porque una hectarea se equivale a 15 mu. Por lo tanto, el
intérprete debe calcular en la traduccion.

[7] Interlocutor chino: FATTA ] 7 #iZ) 2000 .

Intérprete: Nuestra empresa tiene una superficie de 2000 mu. Una hectarea equivale a 15 mu.

En pocas palabras, las palabras culturales son a menudo un reto en la interpretacion. El intérprete
debe aplicar métodos flexibles, tales como omisiones, adiciones, reestructuracion, retransmision u otros
métodos apropiados a fin de mejorar la eficacia de la interpretacion.

2.6 Diferencia de la comunicacion no verbal

Lewis (2002: 109-112) cree que el idioma originalmente fue auxilio del lenguaje corporal para
transmitir la informacion, y mas tarde se convirtié en una herramienta principal del intercambio, y a su
vez, el lenguaje corporal se redujo gradualmente a la herramienta auxiliar de la comunicacion. En las
actividades de comunicacion directa de la gente, habla ocupa el 80% y el 90% del tiempo, pero el
mensaje transmitido por las palabras solo ocupa el 20% o menos. La comprension, la tolerancia, la
comodidad y el estado de &nimo han sido afectados mas por los factores no lingiiisticos.

Con respecto al lenguaje, las emociones no verbales son muy abundantes, incluyendo los ojos, los
gestos, la postura, expresiones faciales, contacto corporal, distancia, el modo de vestirse y asi
sucesivamente. Aunque estos factores son delicados y dificiles de detectar, pero pueden reemplazar el
lenguaje para crear un mejor ambiente. A veces las expresiones no verbales pueden modificar y
complementar el lenguaje, a veces fortalecer el poder expresivo del lenguaje.

(1) Expresiones faciales. Las expresiones faciales, sea el volumen del sonido o los gestos, son
factores culturales que pueden interferir a los interlocutores (Lewis, 2006: 111). Sea chinos o extranjeros,
sonrien inconscientemente cuando sienten la felicidad; van a llorar cuando estan triste; la cara se pone
roja cuando se sienten timidos; se frunce el cefio cuando estdn enojados; los 0jos se convierten grandes
cuando estan asustados. Sin embargo, los matices son muy diferentes. En China, una sonrisa no solo
puede transmitir el significado de placer, sino también representa la tension, vergiienza, arrepentimiento,
etc. En Espafia, la sonrisa no tiene tantos sentidos. Una vez, se celebr6 una reuniéon de padres en una
escuela de Espaia, el maestro dijo que algunos estudiantes chinos se comportaban mal en la escuela. En
este momento, los padres chinos tenian una sonrisa avergonzada, el profesor estaba muy disgustado
porque creia que la sonrisa no mostraba ningtn respeto por él.

(2) Gestos. Las manos son las partes del cuerpo més expresivas. Kant consider6 que las manos son
la mente visible. Aqui, s6lo podemos citar algunos casos sencillos, por ejemplo, cuando los
hispanohablantes quieren expresar “estar lleno”, ponen una mano en el cuello, las palmas hacia abajo,
significa que la comida estd alli y no puede comer mas; pero en opinién de los chinos, esta accion
significa “decapitado”. Otro ejemplo, los chinos cuentan numeros a partir del dedo indice, y los
hispanohablantes, a partir del pulgar. Utilizamos el indice y el dedo medio para el nimero “2”, pero los
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hispanohablantes usan el pulgar y el dedo indice para el numero “2”, y estos dos dedos significan el
numero “8” en China. En Espafia, con el dedo indice sefialando la sien y mirando a otros con la mirada
despreciada, quiere decir que: “;Estas loco?” Cuando los espafoles usan sus manos para hacer las
“orejas del conejo” que representa comillas. En China, si alguien te sirve té, vamos a utilizar el dedo
indice para tocar suavemente sobre la mesa, con el fin de expresar nuestro agradecimiento, pero los
espafioles no piensan lo mismo, considerando que esta en la oposicion.

(3) Mirada. Los ojos son los 6rganos mas poderosos de la expresion corporal. En China, habla
mirando a otros fijamente no supone cortesia; en los paises de habla hispana, los interlocutores siempre
mantienen un estrecho contacto de los ojos. Por supuesto, en cuanto a abrir y cerrar de ojos, tenemos un
entendimiento similar con los espafioles, que significa “conspiracion”.

(4) Encuentro y despedida. Cuando se ven los hispanohablantes, se dan un o dos besos
mutuamente. Sin embargo, entre los hombres no se besan, primero se dan la mano, y luego se tocan uno
al otro la espalda; entre las mujeres, se dan besos en las mejillas, entre las mujeres y hombres también
se dan besos, por lo general, primero la mejilla derecha, y luego la mejilla izquierda. Mientras tanto, los
labios emiten el sonido de un beso. En este caso, el pueblo chino se saludan con el apretar la mano.

En resumen, la interpretacion es una tipica actividad comunicativa inter-lingiiistica e intercultural.
Un intérprete cualificado debe ser competente para establecer con éxito un puente de comunicacion de
dos partes en el idioma y la cultura. Sobre la base de manejar muy bien dos lenguas, el intérprete debe
estar familiarizado con los origenes de dos culturas, la historia y la tradicion, las costumbres, la politica
y la economia para superar con eficacia las diferencias culturales en las actividades de comunicacion.
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