CREENCIAS DE LOS ESTUDIANTES CHINOS DE INTERCAMBIO EN LA UNIVERSIDAD
ROVIRA | VIRGIL SOBRE SU NIVEL DE ESPANOL

ZHOU, Qiang | Universidad de Barcelona (Espafia)
GUO, Wenhui | Universidad de Barcelona (Espafia)

RESUMEN

En los afos recientes, el desarrollo de la ensefanza de espafiol como
lengua extranjera entre los estudiantes sinohablantes ha sido muy exitoso.
A medida que mas universidades chinas ofrecen la especialidad de
Filologia Espafiola, ha habido mas alumnos de espafiol que pasan un afio
en instituciones espafolas. Se considera que es bueno aprender o ensefar
una lengua extranjera en el pais donde se habla esta lengua. No obstante,
se mejoraria la calidad del aprendizaje y ensefianza si se conociera bien el
nivel de lengua de los alumnos antes de que empezaran cursos en el
exterior. En este trabajo, mediante una encuesta a los alumnos chinos de
intercambio de la Universidad de Rovira | Virgili de Tarragona, se intenta
estimar el nivel de espafiol con referencia al MCER de estos alumnos en
las cuatro competencias linguisticas: comprension lectora y auditiva,
expresion oral y escrita. Se espera que los resultados de esta investigacion
sirvan para que los centros universitarios espafioles que reciben a los
estudiantes chinos conozcan su nivel, y asi puedan mejorary perfeccionar
sus programas de ensefianza de la lengua espafiola.

PALABRAS CLAVE: alumnado chino, MCER, espafiol, ensefianza y
aprendizaje

ABSTRACT

Recently the development of teaching of Spanish as a foreign language
for Chinese students has been very successful. As more Chinese
universities offer Spanish philology, there have been more opportunity of

exchange for Chinese students of Spanish in abroad. The benefit of
learning a foreign language in the country of the language speaking is un-
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doubtedly to consider. However, the quality of teaching and learning would
be improved if well knew the language level of the students before they
began courses in abroad. In this work, a group of Chinese students studying
in a Spanish university are surveyed, it attempts superficially estimate the
level of Spanish of these students in the 4 language skills with reference of
CEFR: reading and listening comprehension, oral and written expression. It is
expected that the results of this research will help the Spanish educational
centers that receive Chinese students to know their students, improve and
refine their teaching programs of the Spanish language.

KEYWORDS: Chinese students, CEFR, Spanish, teaching and learning
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INTRODUCCION

Con un buen desarrollo de la ensefianza de espafiol en China, el nimero
de las universidades que cuentan con Facultad o Departamento de dicha
lengua ha aumentado bastante en los Ultimos afios. Segun Fachal (2012), de
un Unico departamento en 1952 se ha pasado ya a unas 100 universidades
donde el espafol se ensefia con distintos grados de especializacién: en 60
universidades como Licenciatura, en 20 como Diplomatura y en el resto como
ensefianza optativa de lengua extranjera.

Actualmente la mayoria de estas instituciones envia a sus alumnos a
Espafa u otros paises hispanos para realizar estudios de intercambio en la
universidad durante un curso académico; suelen pasar el tercer afio de sus
estudios en el extranjero. Ademas, numerosas universidades espafolas han
firmado convenios con universidades chinas para recibir alumnos que quieren
aprender la lengua.

No obstante, a medida que la cantidad de alumnos aumenta, nos
preguntamos si las universidades que reciben a los alumnos chinos conocen
bien sus necesidades en cuanto a los aspectos linglisticos, es decir, si los
cursos disefiados por el profesorado local son apropiados para el nivel que
tienen los alumnos.

En este trabajo investigamos superficialmente las creencias de los
alumnos de intercambio en la Universidad Rovira i Virgili sobre su nivel de
espafol con referencia al MCER. A partir de los resultados de una
autoevaluacién, analizamos qué nivel corresponde a los alumnos chinos, qué
problemas tienen durante el tercer afio, y qué deberian hacer antes de
trasladarse a Espafa.

Asi, se ofrece una referencia para que las instituciones espafiolas puedan
modificar su estrategia didactica y mejorar su plan de enseflanza para los
alumnos que vienen de este pais oriental.
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1. ALUMNADO

1.1. Formacion de espaiiol en China

Los alumnos que completaron los cuestionarios han estudiado dos afios
la lengua espafiola en China durante el primero y el segundo curso de su
carrera universitaria. Los encuestados proceden de diferentes universidades
chinas, que son:

Tabla 1. — Distribucion de los informantes

Dalian University of Foreign Language (DUFL) 5
Tianjin Foreign Studies University (TFSU) 8
Zhejiang International Study University (ZISU) 8
Changzhou University (CCZU) 3
Total 24

En cuanto a las especialidades cursadas, todas las instituciones
universitarias chinas incluyen asignaturas similares. En ZISU se usa Lengua
Espafiola como titulo de la carrera, mientras que en TFSU se titula Filologia y
Cultura Espafiola, y en otras universidades tienen otros titulos parecidos. Por
ejemplo, los alumnos de DUFL estudian la Lengua Espafiola escogiendo dos
itinerarios diferentes, uno de Filologia Espafiola y otro de Administracion
Cultural. No obstante, con la fundacién de la Comisidon Orientadora de la
Ensefianza de Lenguas Extranjeras en las Universidades Chinas (seccién de
espafol), todas las instituciones coordinan voluntariamente el proyecto de
estudio que ha propuesto esta comision para la ensefianza de espafol en las
universidades chinas. Por lo tanto, los alumnos que proceden de distintas
universidades cursan practicamente las mismas asignaturas, aparte de algunas
materias propias complementarias por necesidades del curriculum.
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Si escogemos el plan de ensefianza de Zhejiang International Study Dependiendo de las universidades, el tiempo total del aprendizaje de la
University (ZISU), las asignaturas que han cursado los estudiantes del lengua espafiola puede variar un poco, aunque generalmente se aproxima a
departamento del espafiol durante los dos primeros afios son las que un minimo de 1 000 horas a lo largo de dos afios en el aula.
aparecen en el siguiente cuadro®:

Tabla 2. — Programa de ensefianza de espafiol para los alumnos chinos en ZISU 1.2.  Formacion de espano' en Espanu

Asignaturas Semestres Horas , . . . . -
9 El curso que esta haciendo el alumnado chino en la Universidad Rovira i
A o
Espafiol Fundamental I L 140 Virgili (URV) tiene el titulo de Curso de Lengua y Cultura Hispanica. El
Espafiol Fundamental II 2° 160 programa empez6 el afo 2005, y va dirigido a los alumnos de las
Espafiol Fundamental III 3. 160 universidades chinas con las que la URV ha establecido un Convenio de
Espafiol Fundamental IV 4.0 160 Cooperacién.
Espafiol Audiovisual I 1° 28 El curso consta de 900 horas, correspondientes a 780 horas lectivas y a
Espafiol Audiovisual II 20 32 120 horas de trabajo personal del alumno y actividades culturales guiadas:
Espafiol Audiovisual III 3.° 32 .
Tabla 3. — Programa de ensefianza de espafiol para los alumnos chinos en la URV
Espafiol Audiovisual IV 4.° 32 i
Asignaturas Horas
Espafiol Oral I 1° 28
Lengua Espafiola 360
Espafol Oral II 2.° 32 - )
Problemas Basicos del Espafiol como Lengua Extranjera 120
Espafiol Oral III 3° 32
Espafiol Oral IV 40 32 Normativa de la Lengua Espafiola 60
Espafiol de Lectura 1° 32 Espafiol Hablado 60
Espafiol de Lectura II 2° 32 El Espafiol de América 60
A o
Espafiol de Lectura Il 3. 32 Problemas de Pronunciacién en Espafiol 60
Gramatica Espafiola 40° 32
— Literatura Espafola 180
Historia de Espafia 3° 32
Introduccion de Espaiia 10 32 Vision Panoramica de Literatura Espafiola 120
Introduccién a los Paises Latinoamericanos 30 32 Literatura Hispanoamericana 60
Total 1092 Historia 120
El papel de Espafia en el mundo actual 60
! Luan, comunicacién personal, 10 de diciembre de 2014.
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Historia de América Latina 60
Arte 60
El arte en Espafa 60
Geografia /Antropologia 60
Cultura y Sociedad en la Espafia contemporanea 60

En el curso 2014/15 han llegado un total de 93 alumnos chinos, que
proceden de cinco universidades diferentes. El objetivo es asegurar que los
alumnos con el mismo nivel o nivel parecido de espafiol estudien en el mismo
grupo, asi como conocer y determinar los conocimientos previos de la lengua
espafiola del alumnado. Desde el curso 2008/9 la Universidad Rovira i Virgili
administra una prueba de diagnostico para los alumnos recién llegados antes
de que se inicie el curso. En el curso actual, a partir de los resultados, los
alumnos se han agrupado en tres grupos (grupo A, grupo By grupo C), el
grupo meta que hemos encuestado es el grupo A, el nivel més alto de todos.
Por conflictos de horario, no han podido responder al cuestionario los 32
alumnos del grupo A. Finalmente, encuestamos a 23 de ellos.

2. CUESTIONARIO

El cuestionario consta de una autoevaluacion de los niveles del dominio
de espafol, del que extraemos —modificAndolas— las escalas de los niveles
comunes de referencia correspondientes al Capitulo 4 (“El uso de la lengua y
el alumno/usuario”) del Marco Comun Europeo de Referencia (MCER, 2002).
Hemos usado las descripciones para los niveles de A2, B1 y B2.

En el cuestionario se incluyen 18 aspectos distintos de actividades
linglisticas (5 de comprensién auditiva, 4 de comprensién lectora, 7 de
expresion/interaccion oral y 2 de expresidn/interaccion escrita). Para cada
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aspecto se incluyen tres descripciones detalladas que indican los niveles
desde el B2 descendiendo hacia el A2.

JPor qué se escogen los descriptores de las escalas de actividades
comunicativas de la lengua y estrategias?

Consideramos que los aspectos que aparecen en las escalas de
actividades comunicativas de la lengua se adecuan bastante al alumnado
chino en cuanto a la formacién en espafiol que ha recibido en China.

Por qué no las escalas de expresion (oral y escrita)

Por una parte, vemos que no tendria mucho sentido para la mayoria de
los alumnos que se autoevaluaran de los aspectos de las escalas de expresion.
Por otra parte, todos los aspectos aparecen también en las escalas de
actividades de interaccién, de manera mas detallada y con mayor claridad

¢Por qué no las escalas de estrategias?

Tenemos en cuenta que los aspectos que aparecen tanto en las escalas de
estrategias de expresion (MCER: 66) y comprensién (MCER: 74) como en las de
estrategias de interaccion (oral y escrita) (MCER: 74) podrian presentar
dificultades de comprensiéon para el alumnado meta. Por otro lado, no
queriamos que los encuestados tuvieran actitudes negativas por culpa de un
cuestionario de contenido abstracto y demasiado largo.

¢Por qué las escalas de nivel B2 a A2?

Dado que todos los alumnos han realizado el examen de nivel chino EEE-4,
se estima que los alumnos que hacen este examen podrian tener un nivel del
espafol de entre A2 y B2, por lo tanto, no se consideran los descriptores de
los niveles C2, C1 ni Al para un grupo de estudiantes bastante determinado.

En cuanto a las modificaciones que se han realizado en los descriptores,
destacamos las siguientes:

- En la redaccién de los descriptores de aspectos lingisticos, recurrimos a
la primera persona en lugar de la tercera persona, tal y como se ha hecho
en las escalas de autoevaluacion de DIALANG (MCER, 2002: 217-233).

- Se han quitado las escalas en general de las cuatro competencias, para

Niomero 13 | julio - diciembre 2015 | ISSN 2076-5533



evitar el desavio y la contradiccidn entre los resultados de las escalas en
general y las escalas en concreto.

- La escala de actividades de la comprensién audiovisual (ver television y
cine), la hemos tratado como uno de los cinco aspectos de la
comprension auditiva, puesto que en las actividades de comprensién si
que se practica la competencia de la comprensiéon auditiva.

- En algunas escalas de algunos aspectos existen dos descriptores para un
mismo nivel, y se codificaron como B2+ y B2-, B1+ y B1-, A2+ y A2-. P. ¢j.,
en la escala del aspecto de “Ver television y cine”, aparecen a la vez las
descripciones para B1+ y B1-, A2+ y A2- (MCER: 73):

- Tabla 4. — Escala de Ver televisién y cine

VER TELEVISION Y CINE

Comprendo la mayoria de los programas de television que tratan temas

de interés personal, como, por ejemplo, entrevistas, breves conferencias e

B1 . . . .
informativos, cuando se articulan de forma relativamente lenta y clara.

Comprendo muchas peliculas donde los elementos visuales y la accién
conducen gran parte del argumento y que se articulan con claridad y con
un nivel de lengua sencillo.

Capto las ideas principales de programas de televisién que tratan temas
cotidianos cuando se articulan con relativa lentitud y claridad.

Identifico la idea principal de las noticias de television que informan de

A2 . . .
acontecimientos, accidentes, etc., cuando hay apoyo visual que

complemente el discurso.

Soy capaz de saber cudndo han cambiado de tema en las noticias de
televisién y de formarse una idea del contenido principal.

En este caso, guardamos las descripciones de Bl+ y A2+, y en otros
ejemplos escogemos siempre la descripcién para el nivel mas alto, para
mantener la concordancia del cuestionario.
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3. ANALISIS DE LOS DATOS

3.1. Analisis de resultados por destrezas

Se han encuestado 23 estudiantes que provienen de universidades chinas
gue hacen intercambio con la Universidad Rovira i Virgili, los alumnos cursan
su tercer afio académico en esta institucién espafiola en lugar de realizarlo en
China.

De un total de 414 descripciones correspondientes a 18 aspectos de
niveles diferentes de referencia B2, B1 y A2 (véase el anexo 1), los 23
encuestados han seleccionado 42 de nivel B2, 190 de nivel B1, y 182 de nivel
A2. En el Gréafico 1 se representa la distribucién de estos niveles de referencia
relativos a los 18 aspectos linguisticos:

Gréfico 1. — Distribucion de los niveles de referencia para todos los aspectos

Por otro lado, en las primeras columnas del Grafico 2 se observa que hay
pocos alumnos que han elegido los descriptores del nivel B2 en pocos
aspectos. Al contrario, los niveles de B1 y A2 ocupan respectivamente la mitad
del resto. Si analizamos una por una las cuatro competencias, vemos que los
resultados coinciden con la perspectiva general que proponen Dai y Hu (2009)
acerca de la ensefianza de lenguas extranjeras en China:
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Gréfico 2. — Distribucién de los niveles de referencia por destrezas

Competencia de comprension auditiva y expresion oral

Cuando los alumnos se autoevalian de la competencia de comprension
auditiva, el nivel més elegido es el A2, igual que en la competencia de
expresion oral. Segun los resultados de las encuestas, los alumnos creen que
en las actividades comunicativas orales tienen mas dificultad. Dai y Hu (2009),
después de su investigacion del desarrollo de la ensefianza de lenguas
extranjeras en China, sefialan que debido a la carencia de condiciones y
materiales para que los alumnos chinos de lenguas extranjeras puedan llevar a
cabo actividades comunicativas reales, no pueden conseguir el mismo nivel de
dominio de las habilidades orales que de las otras, por ejemplo, de la
comprension de lectura.

Competencia de comprension lectora y expresion escrita

La mayoria de los encuestados considera que en los aspectos relativos a
la competencia de comprension lectora y expresion escrita pueden dominar el
nivel B1l. Si se observa los descriptores elegidos de nivel B2, la mayoria
corresponden a la competencia de comprension de lectura.
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Destacamos también los resultados de la competencia de expresion
escrita, tal como se muestra en el Grafico 3: un 72% se decanta por las
descripciones para el nivel B1, y el 13% y el 15% por B2 y A2 respectivamente.
Los datos nos permiten considerar que el nivel de dominio del espafiol en
cuanto a la expresion escrita de los encuestados coincide con el nivel de Bl
del MCER:

Expresion escrita

m Bl

A2

Gréfico 3. — Resultados de la competencia de expresién escrita

3.2. Anadlisis de resultados por aspectos

Aparte de un analisis de los resultados desde una perspectiva general,
también se han analizado los 18 aspectos lingiisticos distribuidos entre las
cuatro destrezas que se pueden encontrar en el cuestionario. Para facilitar la
descripcién, se codificaron de la siguiente manera (véase el Anexo 2):

- 4 aspectos de Comprension Auditiva: CAL, CA2, CA3 y CA4.

- 5 aspectos de Comprensién Lectora: CL1, CL2, CL3, CL4 y CL5.

- 7 aspectos de Expresion Oral: EO1, EO2, EO3, EO4, EO5, EO6, y EO7.
- 2 aspectos de Expresion Escrita: EE1, y EE2.
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Entre los resultados, se destacan los correspondientes al aspecto CL1
(Leer correspondencia), pues 10 de los 23 alumnos han elegido el nivel B2, un
43%. Este ha sido el porcentaje mas alto entre los resultados de todos los
aspectos. Es decir, los encuestados creen que tienen mas competencia en leer
cartas que en otros aspectos.

Al contrario, cuando vemos los resultados de CA5 (Ver televisién y cine) y
EO6 (Interactuar para obtener bienes y servicios), descubrimos que son
idénticos. Entre los 23 encuestados hay 16 que eligieron el nivel mas bajo, el
A2, 6 alumnos que seleccionaron el nivel B1 y sélo uno que eligié el nivel B2.
Ambos aspectos son de las competencias orales, uno de la comprension
auditiva y otro de la expresion oral.

Al analizar por qué los alumnos encuentran mas dificultades en estos
aspectos, hay que tener en cuenta el contexto de la ensefianza del espafiol del
alumnado. Por ejemplo, en cuanto al CA5, los alumnos, cuando realizan
estudios en China, apenas han podido ver televisiones espafiolas debido a una
gran carencia de este tipo de recurso. Aunque todos han cursado la
asignatura de Espafiol Audiovisual (varia el titulo de esta asignatura segun las
universidades de donde procedan), en la que a menudo se les deja ver cine
espanol o latinoamericano (sobre todo las peliculas mas conocidas a nivel
internacional, como por ejemplo las peliculas del director espafiol Pedro
Almodovar), los recursos de television y cine para el aprendizaje y la
ensefianza del espafiol en China sigue siendo insuficientes. Cuando los
aprendices llegan a un pais hispanohablante y pasan a encontrarse en un
ambiente linglistico de inmersion, al principio les cuesta entender los
noticiarios y programas televisivos que pueden ver todos los dias. Este hecho
se corresponde con los resultados de la encuesta para los alumnos recién
llegados a Espafia. Prevemos que cuando encuestemos al mismo alumnado
unos meses después, el resultado va a cambiar en estos aspectos.

El resultado en lo que se refiere al aspecto EO6 nos hace pensar en una
situacion parecida a la del resultado de CAS. Si consideramos que los alumnos
carecen de materiales audiovisuales, interactuar en lengua espafiola para
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obtener bienes y servicios en un pais oriental como China es casi imposible.
En lo que se refiere a las situaciones reales en las que los estudiantes
necesitan hablar espafiol para desenvolverse, los simulacros que se hacen
entre los alumnos y sus profesores nativos de espafol sigue siendo la forma
mas habitual de practicar las destrezas orales en la ensefianza de lenguas
extranjeras actualmente en China.

4. CONCLUSION

Después de llevar a cabo la primera fase de recogida de datos y un
primer analisis superficial, podemos afirmar que el alumnado chino de tercer
afo de carrera universitaria piensa que su dominio del espafol oscila entre B1
y A2 con respecto a los descriptores de nivel de referencia de MCER. En
concreto, los alumnos creen alcanzar el nivel B1 para la comprension lectora y
la expresidn escrita; y es sobre todo en la competencia de comprension de
lectura donde algunos alumnos creen que dominan el nivel B2. Por otra parte,
en cuanto a las competencias orales, los alumnos se autoevalUan perdiendo
totalmente su autoestima, puesto que creen que sélo pueden tener un nivel
A2 para hablar y escuchar la lengua espafiola.

Puesto que los informantes vienen de varias universidades chinas,
tedricamente pueden representar a la mayoria del alumnado chino de espaiiol
de su pais, es decir, el resultado podria ser bastante representativo y servir
como referencia para valorar el nivel de lengua de los alumnos de China.

Aunque estos resultados resultan un poco sorprendentes, deberia tenerse
en cuenta que existen varios factores que afectan al resultado de la encuesta,
por ejemplo, hay alumnos que no tienen muchos conocimientos del MCER, y
podrian no haber entendido bien el contenido de los descriptores. O quiza
hay algunos que no querian autoevaluarse tan buenos como realmente lo
eran por modestia, etc. No obstante, los resultados de este trabajo nos
permiten descubrir o confirmar que el punto débil en el aprendizaje de
espafiol para los sinohablantes sigue siendo la expresién oral. Continuamos,
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pues, nuestro trabajo para conocer y analizar las creencias propias de estos
alumnos y asi descubrir las claves de este problema que nos permitan
proponer una solucion.
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2 5444w ezr@gmail.com 2v,3z | 1X.1v,2Z | 5v,2Z 2v 189752 @aa.com w4z | 2v.2z | 4v.3z | 1v 1z
3.3622*****@qq.com 1X,2Y,2Z | 3Y,1Z | 1X4Y,2Z| 2 19 Kk7 29" @vip.aa.com =7 17 o v, 17
4.whyc****@gmail.com 2Y,3zZ 1X, 2Y, 1z 2Y,5Z 1X, 1Y 20.4390*****@gq.com 2X, 1V, 27 3Y,1Z 2X, 3Y, 27 X
5.8225™"*@qg.com IX2Y.2Z | IX 1Y, 2Z | 3Y.4Z 2Y 21shen wen****@163.com | 2Y,3Z |1X,2Y,1Z | 2Y,5Z 1Y, 1z
6.samantha*****@gmail.com | 1X, 2Y, 2Z 1X, 3Y 4Y, 3Z 2Y 22 rongshuo****@163.com 1X, 4Y 1Y, 3Z 3X, 2V, 2Z oY
7.7266***@qq.com 1v,4z | 1X,2v,1Z | 3Y,4Z 1X, 1Y 23, linchen™***@gmailcom | 1X. 2Y,2Z | 1X 3Y 5y, 27 >y
8.chapro*****@gmail.com 3y, 2z 2X, 2Y 2X, 2Y, 3z 1X, 1Y
9.dyh****@gmail.com 2Y, 37 1X, 3Y 1Y, 6Z 2Y
10.10050*****@qg.com 57 1Y, 3z 7Z 1y, 1Z
11.5441*****@gg.com 1X, 4Y 2X, 2Y 6Y, 1Z 1Y, 1Z
12 kapo*****@msn.cn 1X, 4Y 2X, 2Y 1X, 6Y 2Y

2 Las abreviaturas son: CA= comprension auditiva; CL=comprensién lectora; EO=
expresion oral; EE= expresion escrita.
3X, Y, Z se representan respectivamente los niveles de referencia del MCER: B2,

BlyA2.
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ANEXO 2
RESULTADOS DE LAS DESCRIPCIONES PARA LOS ASPECTOS

LINGU(sTICOS
Cdédigo de Aspectos linguisticos Resultados
aspectos

EE1 Escribir cartas 3X, 15Y, 57
EE2 Notas, mensajes y formularios 3X, 18Y, 27

CL1 Leer correspondencia 10X, 8Y, 5z

CL2 Leer para orientarse 9, 147

CL3 Leer en busca de informacion y argumentos 4X, 13Y, 6Z

CL4 Leer instrucciones 2X, 13Y, 8Z

. St B 2 AR . o
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ANEXO 3
CUESTIONARIO
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