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Como se interrumpen los estudiantes taiwaneses de ELE
cuando conversan
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1. Introduccion

En la conversacion entre espafoles, un 50% de las alternancias de turno que se producen
son impropias (Cestero, 2000a), pero no siempre suponen un conflicto conversacional, como
cabria esperarse, sino que son indicadoras de una participacidén activa y de una construccion
cooperativa de la conversacién (Cestero, 2005). Este es, por lo tanto, el modelo de estructura
conversacional que han de alcanzar los estudiantes taiwaneses cuando aprenden a conversar en
espanol.

En este trabajo, nos ocupamos de la transferencia que pueda haber del chino a la
interlengua de los alumnos en cuanto a la producciéon de interrupciones y cuantificamos la
diferencia entre lo que acontece en la lengua materna de los taiwaneses y su interlengua. Para ello,
describimos cdmo interrumpen los alumnos taiwaneses de ELE cuando conversan en espafol y
como lo hacen cuando conversan en su lengua materna.

Partiendo de las observaciones hechas como profesores de espafiol en Taiwan, recogidas en
el estudio que se present6 en Rubio (2008), y considerando los resultados que se han obtenido en
el trabajo de Pérez (2011), asi como las teorias de la interlengua descritas en Rubio (2013), esta
investigacion plantea su pregunta de investigacién del siguiente modo:

Cuando los estudiantes taiwaneses de ELE mantienen conversaciones en su lengua
meta, ;siguen un patron similar o diferente en la produccion de las interrupciones al
utilizado cuando conversan en su lengua materna?

Para responder a esta pregunta, en primer lugar, describimos el modelo de produccion de
interrupciones cuando aparecen en la lengua materna de los alumnos, asi como en las
conversaciones mantenidas en su lengua meta. Una vez descrito el fenémeno, tratamos de
descubrir las posibles diferencias entre estos dos grupos aplicando un analisis contrastivo a la
producciéon de interrupciones. Los resultados obtenidos en esta investigacién podran ser
utilizados como guia para que el profesor de espafiol sepa qué aspectos conversacionales debe
reforzar en sus clases.

2. Marco teorico

Si bien es cierto que existen gran cantidad de trabajos y publicaciones sobre la conversacion
en inglés, apenas encontramos estudios del mismo campo en espaiol. Si nos introducimos en las
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publicaciones sobre el habla espafola, descubrimos que son muy escasas las centradas en la
interrupciones. Nuestro interés por realizar el presente trabajo, por tanto, nace de la carencia
absoluta de investigaciones que aborden el analisis conversacional de estudiantes taiwaneses de
espanol como lengua extranjera.

Como justificacion de este trabajo, cabe recordar que existen algunas investigaciones
recientes sobre la produccion oral y conversacional en espaiol de hablantes chinos'.
Concretamente, tras tomar buena nota de algunos de los trabajos relacionados con la produccién
oral de los estudiantes taiwaneses de espanol, entre los que destacan los de M. Cortés desde 1997,
W.-F. Liang (1996), H.-C. Lu el al. (2009) y J. Pérez (2009, 2010, 2011ay 2011b), trataremos de llenar
una parte de los vacios que aun quedan en el contexto chino-taiwanés. El estudio que llevamos a
cabo sobre las interrupciones supone una continuacidon y un complemento de los ya existentes y
sirve como punto de partida para investigadores que tengan interés en estudiar este fenédmeno
dentro del Analisis de la Conversacién en la Adquisicién de Segundas Lenguas.

Siguiendo nuestra linea de investigacion, es necesario destacar varios trabajos recientes
cuya direccién ha sido trazada, en su mayor parte, en la Universidad Antonio de Nebrija y en la
Universidad de Alcala. En estas investigaciones (Garcia, 2005 y 2009, Guillén, 2010, Brenes-Pefia,
2010, Inglés, 2010, Pérez, 2009 y 2011a y Pascual 2012) se trabaja con la estructura conversacional
y el intercambio de turnos y siguen la misma metodologia que empleamos nosotros.

Segun las corrientes de investigacion actuales, la lengua materna ejerce una influencia
determinante en los procesos de aprendizaje y adquisicion de una lengua extranjera (Martinez,
2004). Esta influencia es tal, que supone la transferencia de muchos de los elementos de la lengua
materna a la lengua meta. Recientemente, Sparks (2009) (apud Pérez, 2011a: 167) advierte a los
profesores de lenguas sobre la importancia de considerar el papel de la L1 durante el proceso de
ensefanza-aprendizaje de la L2. En su estudio longitudinal de diez anos, ha descrito qué
mecanismos de aprendizaje son similares en la L1 y la L2, destacando, asi, la influencia de aquella
sobre esta.

En espafol, encontramos algunas investigaciones que abordan las interferencias
comunicativas, como es el caso de las publicaciones de Cestero (1998 y 1999), Izquierdo (1998) o
Pérez (2009, 2010 y 2011a). Segun estos autores, las transferencias de la L1 u otras LE ya
aprendidas no son Unicamente gramaticales, sino también comunicativas (y en este caso se llaman
transferencias comunicativas).

3. Metodologia

La investigacion sobre la conversacion de alumnos taiwaneses de ELE que aqui presentamos
es de corte sociopragmatico -se estudia un fenémeno interactivo: la interrupcién de habla- y
toma como referencia la metodologia del Andlisis de la Conversacién (AC) y técnicas de andlisis
propias de la SociolingUistica, que resumimos en estas cuatro fases'*:

143 En este sentido, es necesario destacar la publicacion SINOELE [www.sinoele.org] porque es la Unica
publicacion en espafiol especializada en la ensefianza y aprendizaje del espafiol como lengua extranjera.

144 véase Rubio (2013) para conocer mas detalles sobre las la recogida de los datos y la transcripcion de las
conversaciones.
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1. Recogida de datos: en esta primera fase seguimos las pautas marcadas por el ACy la
Sociolingiistica. Los informantes fueron seleccionados a través de algunos descriptores
sociales: profesidn, edad, pais de origen y lengua materna. Elegimos conversaciones
coloquiales orientadas para facilitar la aparicién de interrupciones. En cuanto a las
grabaciones, nos desviamos ligeramente de lo que habitualmente se hace en el AC, pues
no fueron hechas en un contexto natural'®.

2. Transcripcion: de la enorme cantidad de modelos de transcripcion existentes, seguimos
las marcas utilizadas por el grupo de sociolinglistas del PRESEEA, cuyas convenciones
estan basadas en las del AC original.

3. Analisis de los datos: siguiendo el trabajo de Cestero (2000a), efectuamos un analisis
cuantitativo con objeto de conocer frecuencias y proporciones de uso y de justificar con
ello la fiabilidad de la investigacién, como se aconseja en sociolinguistica (Moreno 1990:
44). Ademas, utilizamos unas categorias preliminares de la interrupcién, por tanto,
procederemos de forma deductiva y no inductiva, como es habitual en los trabajos de
otros investigadores del AC, quienes desarrollan la clasificacion una vez hecho el analisis.

4. Presentacion de los resultados: esta Ultima fase del consiste en la presentacién de los
resultados del analisis cuantitativo, acompanado de un analisis cualitativo, que permitira
interpretar los datos obtenidos y constatar o no las hipdtesis de partida, ademas de
conocer como interrumpen los estudiantes taiwaneses de ELE cuando conversan en
espanol.

4. Analisis y discusion de los resultados

Segun lo observado en la bibliografia consultada'®, la interrupciéon, acompanada de la
superposicion de habla, es un fendmeno conversacional que aparece en cada cultura de un modo
caracteristico. Concretamente, cada grupo cultural produce en su interlengua interrupciones
caracteristicas de su lengua materna, lo que implica una probable transferencia desde el chino al
espanol, siendo necesario responder a nuestra pregunta de investigacion, que se formulé en el
primer apartado. Para contestar a esta pregunta realizaremos, una comparacién entre dos grupos
de conversaciones. Las conversaciones que un mismo grupo de alumnos mantiene, por un lado,
en chino y, por otro lado, en espanol. Los sujetos de ambos grupos son los mismos; son
estudiantes taiwaneses con un nivel intermedio de espafiol. En las conversaciones recogidas en el
primer grupo, al que denominamos Grupo B, los sujetos hablan en su lengua meta, mientras que el
corpus del segundo grupo, Grupo C, esta formado por conversaciones mantenidas en chino.

De este modo, evaluaremos la relacion entre los tipos de interrupcion y la lengua materna de
los interlocutores. Para saber si los grupos B y C tienen varianzas iguales en la poblacion, el
programa SPSS calculara el supuesto de esfericidad, ya que los sujetos de los grupos By C son los
mismos y, por tanto, las muestras son pareadas o estan relacionadas. Comparamos ambos grupos

145 | a recogida de datos comenz6 en el afio 2005 gracias a la creacién del Corpus Oral Bilingtie Espafiol y Chino
(COBEC), formado y dirigido por J. Pérez Ruiz y que consta de 30 conversaciones diadicas entre estudiantes
taiwaneses de la Universidad de Idiomas Wenzao: 15 en espafiol y otras 15 en chino.

146 \yéase Cestero (2005).
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mediante un ANOVA de dos factores o variables independientes A y B. El factor A es de medias
repetidas y esta organizado en tantos niveles como tipos de interrupciones vayamos a comparar,
mientras que el factor B también es de medidas repetidas y es la lengua materna de los
interlocutores, es decir, el grupo (grupos By C).

Comencemos, en primer lugar, analizando el efecto de la lengua que se utiliza en la
conversacion sobre las alternancias de turnos de habla.

4.1. Las alternancias de turnos de habla

La alternancia es la accién que determina el intercambio de turnos de habla entre los
individuos que participan en una conversacién y es, por lo tanto, donde nos encontramos con las
interrupciones. Todas las interrupciones son alternancias impropias, puesto que incumplen el
mecanismo de cambio de hablante. En el Grupo C, encontramos 229 alternancias impropias, que
representan el 16,24% de los intercambios de turnos de habla. El otro 83,76% de las alternancias
de turnos de habla obedece a un mecanismo que ambos interlocutores conocen y corresponde a
las denominadas alternancias propias, que en nuestro corpus suponen unas 1181.

Por lo tanto, observamos que el porcentaje de alternancias impropias es bajo en los dos
grupos, lo que significa que la mayoria de las alternancias se produce sin incidentes, respetando
escrupulosamente el mecanismo de cambio de hablante. Sin embargo, existen diferencias tanto
en la frecuencia absoluta como en la frecuencia relativa al respecto. El analisis estadistico
inferencial que hemos llevado a cabo describe con exactitud las posibles diferencias que hay entre
los dos grupos.

Siguiendo los pasos descritos en la introduccidén a este apartado, la comparacién entre los
grupos By C se lleva a cabo mediante dos analisis de la varianza ANOVA. Antes, debemos calcular
la media y la desviacion tipica de los dos grupos en funcién del tipo de alternancias, pues nos
serviran para desarrollar la operacién estadistica. En la siguiente tabla presentamos una
comparacién entre la media y la desviacién tipica de los dos grupos.

Media Desviacion tipica
GrupoB Grupo C GrupoB Grupo C

Alternancias

) 28,23 39,37 9,01 10,40
propias

Al i

Alternancias 5,73 7,63 3,55 4,07
impropias

Tabla 1.- Grupos By C. Media y desviacion tipica segun el tipo de alternancias producidas.

Los resultados de la tabla, ademas de utilizarse para calcular el ANOVA, indican que la media de
produccién de alternancias propias e impropias del Grupo C es la mas alta, lo que sefala que la
fluidez y, mas concretamente, la interaccion conversacional de los interlocutores es mucho mayor
cuando hablan en su lengua materna. Ademas, la desviacion tipica senala que cuando los
estudiantes taiwaneses hablan en su lengua materna, siguen un patréon heterogéneo entre ellos,
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mientras que cuando los estudiantes de nivel inicial mantienen conversaciones en su lengua meta,
tienden a producir alternancias de un modo similar e invariable.

Veamos, a continuacion, los resultados de la comparaciéon entre los grupos By C y su
interpretaciéon, acompafnada de una explicacién al respecto. Esta comparacién nos permitira
determinar si el hecho de que las conversaciones se mantengan en L1 o en L2 es un factor que
influye en la produccion de alternancias propias o impropias. Para ello, se ha realizado un ANOVA
AB MR (ANOVA de dos factores A 'y B, ambos de medidas repetidas)'. Por una parte, el andlisis de
varianzas sefala que la media de las alternancias propias es significativamente mas alta que la
media de las impropias'*. Por otra parte, que el Grupo C presenta significativamente mas media
que el Grupo B'™. Por ultimo, el ANOVA muestra que las diferencias en las medias de las
alternancias propias e impropias no es la misma en el Grupo B que en el Grupo C'*°,

En la tabla que presentamos a continuacién, mostramos el andlisis de los efectos simples.

Grupo B - Grupo C Diferencia entre medias Errortipico p
Alt. propias -11,13 2,36 0,000
Alt. impropias -1,90 0,93 0,050

Tabla 2.- Grupos By C. Comparacion estadistica segun el tipo de alternancias producidas.

El valor de p para las alternancias propias y para las alternancias impropias sefala que hay
diferencias significativas entre el tipo de alternancias producido en conversaciones mantenidas en
espanol y el producido en conversaciones mantenidas en chino. En el Grafico 2, explicaremos
cuales son estas diferencias, a qué se deben y qué incidencia tienen en la interlengua.

El siguiente grafico presenta la relacion entre las medias de alternancias en los tres grupos
analizados.

147 E| factor A de medidas repetidas tiene dos niveles: alternancias propias y alternancias impropias. El factor B
se corresponde con los grupos compuestos por las mismas personas: Grupo B y Grupo C.

148 |a hipotesis nula para el factor A de medidas repetidas es que las medias poblacionales en los distintos
niveles de medidas repetidas son iguales. El supuesto de igualdad de varianzas se puede dar por valido, gracias
a que el supuesto de esfericidad asi nos lo indica. Se rechaza dicha hipétesis nula (F(1,29) = 382,646, p =
0,000).

149 La hipotesis nula para el factor B es que las medias poblacionales de ambos grupos son las mismas. El
supuesto de igualdad de varianzas se puede dar por valido al no haber ningun estadistico de Levene cuyo nivel
critico sea menor de 0,001.Se rechaza la hip6tesis nula de igualdad de medias poblacionales (F(1,58) = 27,921,
p = 0,000).

Tanto el supuesto de esfericidad para el factor A, como el estadistico de Levene para el factor B, sefialan que
los resultados obtenidos para el estadistico F calculado son fiables. Ambos, recordamos una vez mas en este
apartado, han sido aplicados a cada uno de los ANOVA que hemos llevado a cabo en el trabajo. No repetiremos
este dato, ya que, si bien verifican la fiabilidad de la distribucion F de Snedecor en casi todos los analisis de
varianza realizados, no aportan informacién nueva sobre los resultados de nuestro estudio.

150 Hay efecto de la interaccién entre el factor Ay el factor B (F(1,29) = 12,598, p = 0,000).
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Grafico 1.- Grupos B y C. Media de alternancias propias e impropias.

Como se desprende de los datos ofrecidos en este apartado, no solo hay diferencias en la
relacion entre las alternancias propias y las alternancias impropias en cada uno de los grupos, sino
que también encontramos desigualdades entre las alternancias de los tres grupos. Asi, cuanto
mayor es el nivel linglistico de los alumnos en la lengua en la que conversan, mayor es la media de
alternancias propias. Esto quiere decir que el respeto por las sefiales que marcan el intercambio de
turnos es una caracteristica propia de los hablantes taiwaneses y que la alternancia de turnos se
organiza gracias a la coordinacién de los participantes.

En cualquier caso, si tenemos en cuenta que la diferencia entre las conversaciones
sostenidas en la lengua meta y las conversaciones mantenidas en chino se acentda, como
podemos observar en el gréfico, cuando las conversaciones se desarrollan en un espafiol de nivel
inicial, podemos pensar que las interrupciones que se producen en el Grupo A se deben, sobre
todo, a problemas propios del nivel de aprendizaje en el que se encuentran sus miembros. Un
andlisis mas detallado de los motivos de aparicion de las interrupciones en el siguiente
subapartado descubrird si la mayor produccién de alternancias impropias se debe a problemas
linguisticos propios del nivel de aprendizaje en el que se encuentran los alumnos o, mas bien, a la
interpretacién incorrecta de las marcas que sefialan el intercambio de turnos.

4.2. Interrupciones voluntarias e interrupciones involuntarias

En este trabajo, recogemos la tipologia que Cestero (2000a) establecié en su trabajo sobre
las interrupciones en lengua espafola. Segun la autora, la interrupcién puede ser voluntaria, si
aparece en ausencia de un LTP, o involuntaria, cuando las sefiales de intercambio de turno se han
malinterpretado. En la tabla que presentamos a continuacién, presentamos esta tipologia.
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Fallos de coordinacion
Fallos de secuenciacion
Neutras

Pertinentes
Cooperativas
Voluntarias injustificadas Explicables

o disruptivas Inexplicables

Involuntarias

Voluntarias justificadas
o no disruptivas

Tabla 3.- Tipologia de las interrupciones (Cestero 2000a).

La media y la desviacién tipica que utilizamos en nuestro analisis aparecen en la siguiente
tabla comparativa.

Media Desviacion
tipica
Grupo Grupo Grupo Grupo
B C B C
Involuntaria fallos de coordinacion 0,37 0,80 0,61 0,92

Involuntaria fallos de

secuenciacion

Voluntaria justificada neutra 043 1,33 0,68 1,09
Voluntaria justificada pertinente 1,63 2,40 1,71 1,92
Voluntaria justificada cooperativa 1,43 0,87 1,50 1,17
Voluntaria injustificada explicable 0,87 0,87 0,97 1,25
Voluntaria injust. inexplicable 0,37 0,37 1,00 0,61

0,63 1,00 0,96 0,95

Tabla 4.- Grupos By C. Media y desviacion tipica segun el motivo de la interrupcion.

La desviacién tipica de cada uno de los indicadores sefiala que el grupo mas heterogéneo en
cuanto a su forma de distribuir las interrupciones que aparecen en las conversaciones es el de los
estudiantes taiwaneses que conversan en chino (Grupo C). Los informantes, sin embargo, resultan
mas desiguales que el resto cuando, en las conversaciones que mantienen en un espafnol de nivel
intermedio (Grupo B), producen interrupciones involuntarias por fallos de secuenciacion,
interrupciones justificadas cooperativas o injustificadas inexplicables. Ademas, la media de cada
uno de los tipos de interrupcién sefiala que el Grupo C presenta mas media, excepto en el caso de
las interrupciones cooperativas, pues es el Grupo B el que esta por encima.

A continuacién, compararemos estos datos mediante un ANOVA que sefale si estas
diferencias se deben a la lengua utilizada en la conversacién y después explicaremos en qué se
diferencian en concreto, qué es lo que implica en la conversacion y cémo se relaciona con la
ensenanza y el aprendizaje de ELE.
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Para comparar los resultados obtenidos entre el grupo B y el grupo C, se ha realizado un
ANOVA AB MR (ANOVA de dos factores A y B, ambos factores de medidas repetidas)™'. Los
resultados muestran, en primer lugar, que las medias de los distintos tipos de interrupciéon son
diferentes™?. En segundo lugar, los resultados sefalan que el Grupo C tiene una media
significativamente mayor que el Grupo B'. Por ultimo, encontramos que las diferencias entre los
grupos By C dependen del tipo de interrupcién considerado™*.

El andlisis de los efectos simples aparece en la siguiente tabla.

Grupo B - Grupo C Diferencia entre medias Error tipico p
Ic -0,37 0,21 0,086
Is -0,50 0,24 0,045
Vjn -0,93 0,25 0,001
Vijp -1,63 0,42 0,001
Vjc -0,07 0,27 0,807
Vie 0,03 0,30 0,913
Vii -0,30 0,13 0,026

Ic = involuntarias por fallos de coordinacién, Is = involuntarias por fallos de secuenciacién, Vjn =
voluntarias justificadas neutras, Vjp = voluntarias justificadas pertinentes, Vjc = voluntarias
justificadas cooperativas, Vie = voluntarias injustificadas explicables y Vii = voluntarias
injustificadas inexplicables.

Tabla 5.- Grupos By C. Comparacion estadistica segun el motivo de la interrupcién.

Si tenemos en cuenta que una p menor de 0,05 seiala que la diferencia de la media entre el
Grupo By el Grupo C, para un nivel concreto del factor A, es significativa, la tabla sefiala que existe
diferencia significativa entre ambos grupos cuando el tipo de interrupciéon es por fallos de
secuenciacion, o cuando es justificada neutra, pertinente e injustificada inexplicable. Ademas,
estas diferencias significativas vienen acompafadas de una media del Grupo C superior a la del
Grupo B. Por un lado, de estos resultados destacamos el hecho de que en el Grupo C aparezcan
mas fallos de secuenciacién y mas interrupciones inexplicables. Esto podria sefalar que el
mecanismo de alternancia de turnos es diferente del que hemos descrito en el Capitulo |,
propuesto para las lenguas y culturas occidentales estudiadas. Este dato deberia justificar el inicio
de una nueva investigacion cuyo objetivo sea describir minuciosamente el mecanismo de
alternancia de turnos en chino.

Por otro lado, la mayor produccién de interrupciones neutras y pertinentes del Grupo C
confirma que las interrupciones que aparecen cuando las conversaciones se desarrollan con

151 E| factor A de medidas repetidas tiene siete niveles, que son los diferentes tipos de interrupcién segin el
motivo que las produzca. El factor B de medidas repetidas tiene dos niveles, que son el Grupo B y el Grupo C.
152 |_a hipétesis nula para el factor A de medidas repetidas es que las medias poblacionales en los distintos tipos
de interrupcién son iguales. Se rechaza dicha hipétesis nula (F(6,174) = 11,533, p = 0,000).

153 |a hipdtesis nula para el otro factor de medidas repetidas, el factor B, es que las medias poblacionales de
ambos grupos son las mismas. Se rechaza la hipétesis nula de igualdad de medias poblacionales (F(1,29) =
15,667, p = 0,000).

154 Hay efecto de la interaccién entre el factor Ay el factor B (F(6,174) = 5,098, p = 0,000).
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naturalidad no provocan conflictos conversacionales. Estas diferencias, en concreto, indican que
los alumnos que han estudiando siete afios de espafiol ya deberian hablar con naturalidad dado su
nivel linguistico y, por lo tanto, la menor presencia de interrupciones neutras y pertinentes puede
deberse a una falta de instruccién sobre el mecanismo de intercambio de turnos.

A continuacién, presentaremos un grafico que nos dard una idea general de cémo es la
media comparada de los distintos tipos de interrupcién en los dos grupos de informantes.

={=GrupoB

1.5 P~
/ ‘\ Grupo C
1

=
>

Ic Is  Vin Vijp Vje Vie Vi

Grafico 3.- Grupos B y C. Media de los diferentes tipos de interrupcién segiin su motivo de
aparicion.

Resumiendo lo dicho hasta aqui, podemos concluir que, cuando los estudiantes taiwaneses
de ELE mantienen conversaciones en su lengua meta, tanto en nivel inicial como en nivel
intermedio, siguen un patrén diferente en la produccién de interrupciones al utilizado cuando
conversan en su lengua materna. Esta diferencia, en general, se explica si tenemos en cuenta el
andlisis de los efectos simples, del que extraemos conclusiones muy interesantes, algunas de las
cuales ya hemos adelantado al comparar los grupos By C.

De esta forma, al empezar por la parte izquierda del grafico, llama la atencién la alta
frecuencia de interrupciones involuntarias en las conversaciones de los estudiantes cuando
utilizan su lengua materna (Grupo C), lo cual parece sefialar una falta de atencién a las marcas que
sefalan el final de turno. A la vista de estos datos, podriamos pensar en el uso de un mecanismo
de alternancia de turnos diferente del que se describe para el espafol en Cestero (2000a).

Observamos, también, que el Grupo C destaca por la diferencia significativa en la media de
interrupciones neutras. Parece l6gico suponer que los interlocutores se adelantan en la toma de
palabra con mas frecuencia cuando estan hablando en su lengua materna porque predicen con
mas acierto el final de turno. La escasa produccién de interrupciones neutras en el Grupo B sefiala
que los estudiantes taiwaneses, cuando hablan espafiol, ain no son capaces de intuir el final del
turno del hablante y que, por ello, no se atreven a intervenir. Esta explicacién encuentra su
justificacién en el hecho de que, en las conversaciones en chino, estos mismos informantes si
producen este tipo de interrupciones. Este dato resulta, quizas, el mas revelador de todos, puesto
que, si ensefamos a nuestros a alumnos a identificar y a producir las marcas de final de turno
propias del espanol, serd mas sencillo animarles a que se adelanten a la toma de palabra para que
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produzcan mas interrupciones neutras, tal y como lo hacen en su lengua materna, de manera que
la conversaciéon en ELE resulte mucho mas natural y espontanea.

Otra de las diferencias significativas del Grupo C, con respecto al Grupo B, aparece en las
interrupciones pertinentes, puesto que los estudiantes que mantienen conversaciones en su
lengua materna no necesitan estar tan pendientes del contenido linguistico del turno del hablante,
de modo que pueden permitirse la incorporacién de informacién vinculada al turno en marcha.

Cuando los estudiantes taiwaneses conversan en chino, el porcentaje de interrupciones
inexplicables es muy bajo, lo que confirma que la aparicion de este tipo de interrupciones en el
Grupo B se debe a las caracteristicas propias de la interlengua de este grupo.

5. Conclusiones

Los resultados de la estadistica inferencial y descriptiva que hemos recogido en el anterior
apartado nos permiten responder, de la siguiente forma, a nuestra pregunta de investigacion:

Cuando los estudiantes taiwaneses de ELE mantienen conversaciones en su lengua
meta, siguen un patrén diferente en la produccion de las interrupciones al utilizado cuando
conversan en su lengua materna.

Nuestras conclusiones resultan mas detalladas si las extraemos de la clasificacion llevada a
cabo a partir de Cestero (2000a). Asi, las conclusiones especificas del analisis descriptivo y
estadistico son las siguientes:

1. Alternancias propias e impropias: cuando los estudiantes taiwaneses de ELE mantienen
conversaciones en su lengua meta registran una frecuencia total de alternancias de turno,
tanto propias como impropias, mucho menor de la media en su lengua materna, pero
similar en cuanto a su frecuencia o porcentaje. Esto quiere decir que, en conversaciones
mantenidas tanto en chino como en espafiol, la media de alternancias propias es
significativamente mas alta que la de alternancias impropias. Mas en concreto, los
resultados muestran que, cuando los alumnos conversan en chino, no solo la media de
alternancias en general es significativamente mas alta, sino también la media de
alternancias tanto propias como impropias. Esto quiere decir que el respeto por las sefales
que marcan el intercambio de turnos es una caracteristica propia de los hablantes
taiwaneses y que la alternancia de turnos se organiza gracias a la coordinacién de los
participantes.

2. Interrupciones segtin el motivo que las produce: en primer lugar, encontramos que si hay
diferencias en las medias de los distintos tipos de interrupcion y, en segundo lugar, vemos
que las diferencias en las medias de las interrupciones entre los grupos B y C dependen del
tipo de interrupcién. Por lo tanto, podemos decir que los estudiantes taiwaneses de ELE
muestran, cuando conversan en su lengua meta, un patrén diferente en la produccién de
las interrupciones al que utilizan cuando conversan en su lengua materna.

Estas diferencias quedan reflejadas en el hecho de que el Grupo C presenta una
frecuencia alta de interrupciones involuntarias, lo cual parece sefalar una falta de atencion
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a las marcas que senalan el final de turno o, en todo caso, el uso de un mecanismo de
alternancia de turnos diferente del que se ha descrito en Cestero (2000a), propuesto para
las lenguas y culturas occidentales estudiadas.

Observamos, también, que los interlocutores se adelantan en la toma de palabra con mas
frecuencia cuando estdn hablando en su lengua materna porque predicen con mas acierto el final
de turno. La escasa produccién de interrupciones neutras en el Grupo B sefala que los estudiantes
taiwaneses, cuando hablan espafiol, ain no son capaces de intuir el final del turno del hablante y
que, por ello, no se atreven a intervenir. Esta explicacién encuentra su justificacion en el hecho de
que, en las conversaciones en chino, estos mismos informantes si producen este tipo de
interrupciones. Este dato resulta ser, quizas, el mas revelador de todos, puesto que, si ensefiamos a
nuestros a alumnos a identificar y a producir las marcas de final de turno propias del espafiol, sera
mas sencillo animarles a que se adelanten a la toma de palabra y a que produzcan mas
interrupciones neutras, tal y como hacen en su lengua materna.

En general, en cuanto mayor es la naturalidad de la conversacion entre taiwaneses, menos
se admite la interrupcion, ya que la persona interrumpida no hace caso a la interrupcién y termina
el mensaje que esta en marcha. Si tenemos en cuenta que el 50% de los intercambios de turno
entre espafoles son impropios, es obvio que resulta imprescindible trabajar en la clase sobre ello
si queremos que nuestros alumnos puedan conversar fluidamente con espafoles.
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