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1. Introduccion

Ningun profesor pone en duda los beneficios del tdndem linglistico como practica de
aprendizaje de lenguas dentro del aprendizaje informal. Lo que pretendemos mostrar en estas
jornadas es que el tdndem puede ser considerado también parte del aprendizaje formal, al menos
en un entorno universitario.

El tdndem, popularmente llamado intercambio de conversacion, es un encuentro (real o
virtual) entre dos personas con lenguas nativas diferentes en el que se produce un intercambio de
la practica de dos diferentes lenguas. En este encuentro, mas o menos espontaneo, se aprende, o
se practica, no solo una nueva lengua, sino también una cultura diferente.

Presentamos una experiencia realizada en el Programa de Lenguas para la
Internacionalizacion de la Universidad Politécnica de Madrid, con estudiantes chinos de espafiol y
con estudiantes espainoles de chino, en la que se usamos el tdndem como herramienta de
aprendizaje linguistico y de integracion cultural, con unos resultados muy satisfactorios.

2. Implicaciones metodoldgicas

Siguiendo la definicion mas aceptada en la bibliografia especializada, recogida por Helmut
Brammerts (2006: 20), podemos sefialar que:

En el aprendizaje de lenguas en tdndem se comunican dos personas
con diferentes lenguas maternas para aprender en comun y el uno del otro.
Ambos intentan al hacerlo:

e mejorar su capacidad de comunicacion en la lengua materna
del compafero

e saber mas acerca de la persona y el entorno cultural del
companero

e sacar provecho de otros conocimientos y experiencias del
compaiiero, por ejemplo, en los ambitos de profesion,
formacion y tiempo libre.
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Se trata por tanto de un aprendizaje complejo, que incluye a su vez diferentes tipos de

aprendizaje:

Aprendizaje
intercultural

Aprendizaje
cooperativo

Aprendizaje
significativo

Aprendizaje
activo

Aprendizaje
autébnomo

Aprendizaje
abierto

3. Principios y practica del tandem

Los principios fundamentales del tdndem son reciprocidad y autonomia. La reciprocidad
plantea que el aprendizaje ocurre cuando cada uno de los integrantes del tindem contribuye al
conocimiento y a la mejora de las destrezas linguisticas del otro, es decir cuando cada miembro
apoya el aprendizaje del otro en la misma medida. En este sentido tenemos que destacar que los
participantes en el tdandem tienen que alternar su papel como expertos en su lengua materna y
aprendientes de la lengua que estan practicando. Este intercambio de papeles tiene importantes
consecuencias, ya que amplia la perspectiva de lo que supone el proceso de
ensefanza/aprendizaje de una lengua y aporta otros conocimientos que no son puramente
linglisticos pero que sirven para desarrollar las habilidades personales y la comprension
intercultural.

La autonomia del aprendiente (learner autonomy) se refiere a que cada miembro del tdndem
es responsable de su propio aprendizaje y decide qué, cémo y cuando quiere aprender y qué tipo
de ayuda quiere tener de su compafiero. El estudiante que adopta el papel de experto
normalmente no tiene formacién como profesor y no se puede esperar de él ni la eleccién de los
objetivos, ni la metodologia, ni que diagnostique el nivel de lengua de su compafiero. Su funcién
es de mero motivador, ofreciendo ayuda pero quedandose al margen de la decisién final. El
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principio de autonomia en un sentido general es el objetivo del aprendizaje evolutivo, aunque
raramente participa en el aprendizaje formal. No obstante, la autonomia se va construyendo a lo
largo del proceso de aprendizaje y se desarrolla, en gran medida, en un entorno de aprendizaje
social. Es importante reconocer que en contextos formales la participaciéon en una comunidad de
practica quiere decir mas que un aprendizaje mediante la accién; también implica el aprendizaje
por medio de la reflexién (Little, 2006: 31).

Aceptando, como no puede ser de otra forma, estos principios fundamentales del tandem,
hemos trabajado con la idea de complementariedad. Es decir, el tdndem es una practica o un
refuerzo de lo que se esta aprendiendo o se aprendié en su momento por otros medios. El valor
del tandem es practicar la lengua como elemento de comunicacién. En este sentido sirve para
reforzar la autoestima y para empatizar con el compafero, entendiendo sus errores y siendo
tolerante con ellos. A partir de esta idea de complementariedad y dando un paso mas hemos
llegado a la idea de hacer un tdndem a tres, es decir con un elemento adicional, el profesor, que
tutorice o supervise a distancia lo que los estudiantes hacen y que les ayude a desarrollar sus
Entornos Personales de Aprendizaje.

4. Planteamiento de nuestro tandem

4.1. Colectivos implicados

Nuestro proyecto tandem ha sido desarrollado en un contexto universitario, con dos grupos
de estudiantes:

1) Un grupo de nueve estudiantes chinos procedentes de la “China University of Petroleum -
Beijing”, graduados en distintas areas relacionadas con la energia y el petréleo, de edades
comprendidas entre los 23 y los 26 afnos. Estan en Madrid para realizar un curso de espafiol
de un afo, previo a su matriculacién en un Master de Energia de la UPM. Asisten a una
clase de espafnol monolinglie de un nivel A2, comparten casa y apenas se relacionan con
estudiantes espafoles.

Sus principales necesidades son:

o Integracion cultural
o Mejora de la fluidez oral

2) Un grupo de doce estudiantes espafioles de la Universidad Politécnica de Madrid, de
edades similares a las del primer grupo, que estudian chino para participar en los
intercambios dentro del Programa Hispano-chino. Es decir, estan motivados a aprender
porque piensan estudiar o trabajar en China en un futuro. Tienen nivel A1.2 o A1.3. Llevan
estudiando chino entre 60y 120 horas.

Sus principales necesidades son:

o Refuerzo de fonética y vocabulario
o Fluidez para realizar una comunicacion basica y frases utiles.
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4.2. Caracteristicas del tdndem

Decidimos organizar un tdndem tutorizado y supervisado por dos profesoras, una de
espanol y otra de chino, con las siguientes caracteristicas:

Participacién voluntaria.

Dedicacién de, al menos, dos horas semanales.

La conversacion debe apoyarse en los temas propuestos por los profesores.
Duracién: 15 semanas

Realizacién de una tutoria conjunta con profesor de espafol y chino cada tres
semanas, es decir cinco tutorias durante el curso.

6. Expedicién de certificado de participacion

vk W=

4.3. Materiales y Tutorias

Los materiales son elaborados por las profesoras tutoras y tratan de reforzar las necesidades
de cada grupo: se han elaborado 15 fichas de conversacién de espafiol y 15 de chino para cada
una de las sesiones, con distintos niveles de dificultad.

En los encuentros de tandem, los estudiantes deben empezar con la ficha de chino que
introduce un repaso de vocabulario y didlogos basicos, y después continuaran con la ficha de
espanol, del mismo tema, que supone bdasicamente una reflexién cultural. Pueden cambiar de
lengua si es necesario, respetando siempre el principio de reciprocidad (los dos deben obtener
beneficio del tdandem).

Ademas de las fichas de conversacion, el alumno debe elaborar una ficha individual de
resultados (autoevaluacion).

Las tutorias se realizan conjuntamente por las dos profesoras cada tres semanas. Cada una
anotara los progresos de cada estudiante completando una ficha de evaluacién donde sefiale las
dificultades y la progresion. Cada profesora se encarga de uno de los grupos, segin su materia. En
la tutoria hay una pequefia reunién de las profesoras con las parejas de tdindem y después 45
minutos para una actividad de reflexion cultural, con el grupo. Como repositorio de informacién
utilizamos Google Drive.

5. Fichas de conversacion

Entendemos las fichas de conversacion como guias o propuestas para el didlogo y la
inmersion en dos diferentes culturas, la espainola y la china.

Las fichas deben ser oportunidades para hablar, para preguntar y responder, para explicar y
dar opiniones, para expresar creencias, para sembrar dudas, para mostrar la propia cultura, para
observar distintos puntos de vista, para superar malentendidos y, en definitiva, para reflexionar.
Sin embargo, no deben ser rigidas ni cerradas, ni deben considerarse ejercicios de manual o parte
de un examen.
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5.1. Los temas

Los temas elegidos son temas generales, incluidos en manuales de niveles iniciales o
intermedios:

EPES 2013

LR RN EISEIEING V-3

TEMA 1: INFORMACION PERSONAL,
FAMILIAR Y AMISTADES

TERN2 ¢ ESAEE

TEMA 2: VIVIENDA Y VIDA ACTUAL
T3 S RITAE

TEMA 3: ESTUDIO Y TRABAJO

A ORISR

TEMA 4: AFICIONES Y APTITUDES
ESPECIALES

TERILS ¢ B R

TEMA 5: SALUD Y ENFERMEDAD

G IR

TEMA 6: COMIDA

TERL7 ¢ R TSP

TEMA 7: PRECIOS Y COMPRAS

TERAS ¢ ARTT

TEMA 8: BANCO

TER9 RIS A

TEMA 9: VIAJE Y TRANSPORTE
TERLT0 ¢ SESER

TEMA 10: ACTITUDES Y EMOCIONES
TERIT - ]

TEMA 11: PLANES

T2 AR

TEMA 12: VIDA SOCIAL

A3 RESEA

TEMA 13: TIEMPO Y NATURALEZA
R4 - SUYEZR

TEMA 14: CULTURA Y ARTE
TS - SRARG

TEMA 15: RELIGION Y FOLKLORE

5.2. Tipologia de ejercicios

Pretende responder a problemas concretos planteados por los estudiantes:

GRUPO PROBLEMA

TIPO DE EJERCICIO

Dificultades fonéticas

Practicar vocabulario

ESTUDIANTES DE

Lento aprendizaje

CHINO Adecuacién al contexto Plantear situaciones comunicativas
comunicativo reales
Conflicto individualidad- Compartir reflexiones individuales
ESTUDIANTES DE ___9rupo : _
ESPANOL Entendimiento intercultural e Realizar actividades de contraste

integracion

cultural entre China y Espafia

Adaptacién a un nuevo pais

Tratar temas practicos
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5.3. Ejemplo de ficha de chino

TANDEM EsPANOL-CHINO
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Autora: Zhou Min
5.4. Ejemplo de ficha de espahol

ol . Ri g
F e Tinpem ESPANOL-cHine (i
FICHA DE CONVERSACION 3

TanDEM ESPANOQL-cHino
FICHA DE CONVERSACIGN 3
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Material necesatio para esta sesid  iComosehace un C¥ en Espafial?
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6. Conclusiones

A falta de tener datos precisos sobre resultados, podemos sacar las siguientes conclusiones:

o Los estudiantes han aceptado el tdndem como parte de su educacién formal,
dedicandole, en la mayoria de los casos, mucho mas tiempo del exigido.

o Todos han evaluado esta experiencia de aprendizaje como altamente satisfactoria.

o Tan importante como practicar la lengua ha sido reflexionar sobre sus culturas y las de
sus companeros.

o Las profesoras implicadas en las clases presenciales han observado una mayor
motivacién de los estudiantes y una mejor acogida hacia modelos de aprendizaje
ajenos a la cultura china.

o Ha sido una experiencia valiosa de integracién en la cultura y sociedad de aprendizaje
(en este caso la espafiola).

o Ha desarrollado la competencia intercultural de los dos grupos implicados (chinos y
espanoles).
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