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Resumen

Sobre la base de una estadistica sistematica de los trabajos publicados en los Gltimos 30 afios
sobre la evaluacidn de la calidad en interpretacion de China, incluidos tanto los trabajos de las
revistas académicas, tesinas de Master y tesis doctorales, como obras monograficas, el presente
trabajo pretende realizar un analisis profundo de la situacion histérica y actual asi como sus
caracteristicas en materia a la evaluacion de la calidad interpretativa, indicando tanto los logros
como las deficiencias y prevé la tendencia de desarrollo para los investigadores. Merece sefialar
que este trabajo ha abordado un tema poco investigado en China teniendo en cuenta que hasta
ahora, s6lo se ha encontrado un trabajo sumativo publicado del mismo tema (Z2/N2T, B,
2004: 49-54) en las revistas académicas prestigiosas de China, y ademads, a pesar de que dicho
trabajo es pionero en este campo y efectiia un analisis general tanto de los trabajos de investigacion
chinos como extranjeros, es mas bien de caracter reflexivo y especulativo. En cambio, el presente
trabajo, concentrado especialmente en las publicaciones de autores chinos, tiene como caracteristica
completar, en cierta parte, el trabajo anterior con un analisis cuantitativo y cualitativo basados en
las estadisticas de los trabajos de investigacién de China. Sobre todo, los resultados recogidos de

publicaciones son actualizados hasta el afio 2010 y son aportaciones originales de la autora.
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1. Corpus
El corpus esta clasificado en tres grupos:
(1) Publicaciones de revistas y gacetas universitarias, asi como obras monograficas
(2) Tesinas de Master
(3) Tesis doctorales

Estos materiales proceden de tres fuentes.

Fuente 1: http://dlib.edu.cnki.net/kns50 (5 [E 51/ EHEE).
Se trata de una de los bancos de datos académicas mas prestigiosas y completas en China.
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Para la busqueda de la informacién que necesitamos, introdujimos P B Al (evaluacion
de la calidad en interpretacion) y pulsamos busqueda ambigua, 1979-2010 para obtener toda la
informacién referente segin palabras grave, abstracto, titulo respectivamente en los siguientes
bancos de datos:

1) H E AT & SCHBHEE (Banco de datos de revistas y gacetas de China)

2) FEMF AN L XEIEE (Banco de datos de tesinas sobresalientes de Mdster

de China)
3) FE L 2A L2 SR E (Banco de datos de tesis doctorales de China)

De esta forma, he encontrado en total 42 trabajos en la materia.

Fuente2: http://www.hlc.gov.cn

Es el buscador de la Biblioteca Nacional de China, la biblioteca m4s autoritaria de China.
Introdujimos [ ZE#Ff% (evaluacion de la interpretacion) y [ 1E /7% & +F(% (evaluacion de la calidad
en interpretacion) por separado para la busqueda de revistas digitales, libros de la biblioteca y tesis
doctorales. Se han encontrado sucesivamente 56, 1 y 6 referencias, en total son 63 resultados. Es

menester indicar que no se ha encontrado ninguna tesis doctoral sobre el tema.

Fuente3:
https://vpn.bfsu.edu.cn/Kns55/brief/,Danalnfo=acad.cnki.net+result.aspx?dbPrefix=CDFD
Como en las dos fuentes anteriores, no se ha encontrado ninguna tesis doctoral. A fin de

comprobar que todas las tesinas y tesis relacionadas hayan sido seleccionadas, hicimos una nueva
blasqueda en HE A7 16 X2 X EHFE (1999-2010) (Banco de datos de tesis doctorales de
China), que es un banco de datos nuevo donde se han afiadidos 400 nuevas publicaciones, en el
cual introdujimos [7ZE 34 (evaluacién de interpretacion) y [11E /%5 (calidad de interpretacion)
sucesivamente y hemos obtenido en total 8 resultados.

De la misma forma, hicimos otra bsqueda #/F L F B+ (716 X2 X FHEE

https://vpn.bfsu.edu.cn/kns50/scdbsearch/,Danalnfo=dlib.edu.cnki.net+cdbindex.aspx

(1999-2010), introdujimos [J=Efi & (calidad de interpretacién) y buscamos seglin temas y
hemos obtenido 196 resultados.

Entre los datos recogidos, en total 82 resultados son vélidos, entre los cuales figuran una obra
monogréfica, 39 publicaciones en revistas y gacetas, 42 tesinas y 0 tesis doctoral. Cabe indicar
que el resto no es valido porque su contenido no tiene que ver con la evaluacién de la calidad
en interpretacién o no estan especializados en este tema o son repetidos con otros resultados
seleccionados.

2. Clasificacion del corpus
Moser-Mercer (#6/M21., 2007:3) propuso tres modelos de evaluacidn: valoracién, medicién
y juzgamiento. La valoracién tiene por objeto evaluar la calidad y efectos de los trabajos de los
intérpretes profesionales. El modelo de medicién esté aplicado en la evaluacién de los trabajos de
investigacion sobre la interpretacion. El juzgamiento se utiliza en didactica de la interpretacion. De
acuerdo con esta categorizacion, los datos originales estin clasificados en tres grupos (Z/N4T,
2007): evaluacién profesional, investigadora y didactica.
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Sobre la base del método explicado en el punto 2, a través de una seleccidén de los resultados,

se han encontrado en total 82 resultados validos. Exponemos nuestros anélisis de los resultados en
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3. Anadlisis cuantitativo y cualitativo

las siguientes tablas.

Tablal
Revistas y gacetas 39
Tesinas 42
Tesis 0
Obras monograficas 1

Entre los datos validos, hay 39 publicaciones de revistas y gacetas, 42 tesinas y una obra
monografica. Todos son especializados en el tema de la evaluacién de la calidad en interpretacion.
Merece destacar que s6lo se ha publicado un libro monografico en este campo y que ademas,
aunque hay varias publicaciones, no existe ninguna tesis doctoral especializada en este tema, lo que
muestra que se trata de un campo relativamente deficiente en China y les queda mucho por trabajar

y profundizar a los investigadores chinos en futuro.

Tabla 2
Evaluacion profesional Evaluacion didéctica Evaluacion investigadora
13 12 53
Revistas y Tesinas Revistas y Tesinas Revistas y Tesinas
gacetas gacetas gacetas
10 3 10 2 16 37

De acuerdo con la clasificacion explicada en el punto 2, los datos estan clasificados en tres

grupos:

(1) 13 publicaciones de la evaluacion profesional

(2) 12 de la evaluacién didactica

(3) 53 de la evaluacién investigadora

Las publicaciones incluyen tanto tesinas publicadas en revistas y gacetas como tesinas de
Master. Las siguientes tablas explican ulteriormente las estadisticas de los tres tipos de evaluaciones.

Entre los tres tipos, es obvio que la evaluacién investigadora ostenta la mayoria absoluta de las
publicaciones. Dentro de este concepto, hay que darse cuenta de que las tesinas son notablemente
superiores, en cantidad, a los articulos de revistas y también superiores a las tesinas de otros dos
tipos de evaluacion. Eso nos revela que la evaluacion investigadora es un campo relativamente mas
abordado en China en comparacion con otros dos tipos. La evaluacion profesional y didactica, con
pocas publicaciones, dejan mucho espacio por trabajar en futuro, ya que son muy escasas las tesinas

en la materia.
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Tabla 3

Evaluacion profesional
Evaluacién de la calidad del servicio | Evaluacion de la competencia del
del intérprete intérprete

Revistas y gacetas 2 1

Tesinas de Master

Total 7 6

La evaluacion profesional esté clasificada en dos grupos: evaluacién de la calidad del servicio
del intérprete y evaluacion de la competencia del intérprete. En la columna de la izquierda de la
tabla, se ve la cantidad de publicaciones de cada grupo y su total. En las siguientes tablas, se calcula
de la misma manera.

Los dos tipos de la evaluacion profesional tienen la cantidad de publicaciones parecida, tanto
las tesinas de Master como las de revistas. Pero ambas cantidades absolutas son pocas y quedan gran
espacio para una investigacion avanzada.

Tabla 4

Evaluacion didactica

Evaluacion en clase | Evaluacién fuera de clase| Trabajo de resumen
(auto-evaluacion) general
Revistas y gacetas 3 0
Tesinas de Master 1 1
Total 4 1

La evaluacién didactica esta clasificada en dos grupos: evaluacién en clase y fuera de clase
(3%/14L, 2007:144). La tltima se refiere principalmente a la auto-evaluacién. Aparte de estos
dos grupos, afladimos otro grupo: Resumen de experiencias laborales, en el que las publicaciones
tienen su propio caracter de sumario. Como no estin especializados en ninguno de los dos grupos
anteriores, lo clasificamos como una categoria especial.

Referente a la evaluacion didactica, la mayoria absoluta de las publicaciones son de caracter

resumido y otra pequefia parte trata de la evaluacion en clase y muy pocos trabajos abordan la auto-
evaluacion, campo casi vacio en China.

Tabla 5

Evaluacion investigadora

Revistas y gacetas | Tesinas | Total
Factores influyentes de la evaluacion de la calidad en 8 0 8
interpretacion

Criterios de la evaluacion

Evaluacioén de diferentes tipos de interpretacion

Evaluacion bajo diferentes marcos tedricos 6 0 6
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gk
Modelos de evaluacion 0 3 3
Pardmetros de evaluacion 9 5 14
Evaluacion especializada en interpretacion simultanea 6 2 8
Comparacién entre interpretacion simultdnea y consecutiva 0 2 2
Otros 2 1

La evaluacion investigadora esta clasificada en 9 grupos segtn sus diferencias tematicas:
(1) Factores influyentes de la evaluacion de la calidad en interpretacion
(2) Criterios de la evaluacion

(3) Evaluacion de diferentes tipos de interpretacién

(4) Evaluacion bajo diferentes marcos tedricos

(5) Modelos de evaluacion

(6) Parametros de evaluacion

(7) Evaluacion especializada en interpretacion simultanea

(8) Comparacion entre la interpretacion simultanea y consecutiva
(9) Otros

Esta clasificacion es, en la cual, los trabajos de los mismos temas o afines estan agrupados en

un mismo grupo para facilitar el analisis.

En esta tabla, el tema mds discutido es parametros de evaluacidén, seguido por factores
influyentes de la evaluacion de la calidad en interpretacion, evaluacion de diferentes tipos de

interpretacion, evaluacion especializada en interpretacion simultanea, criterios de la evaluacién y

evaluacion bajo diferentes marcos tedricos. Referente a pardmetros de evaluacion, los temas mas

investigados son la fidelidad y la exactitud, con 9 y 3 publicaciones en total respectivamente.

Los temas menos investigados son comparacidén entre la interpretacion simultanea y
interpretacion consecutiva, seguidos por modelos de evaluacion y la exactitud de la interpretacion.

Hay que sefialar que segun la tabla, los trabajos de resumen general, la evaluacion de la
unidad de la interpretacion, la de métodos de la calidad en interpretacion y de las técnicas de la

interpretacion son temas poco frecuentes, con s6lo un trabajo publicado para cada concepto.

Tabla 6

Métodos de investigacion

Me¢étodos empirico-experimentales (39) Meétodos no empirico-experimentales (35)
Investigacion de . Resumen de .,
; Encuestas | Experimentos .. Especulacion
casos particulares experiencias
Revistas p 4 1 ’ 2
y gacetas
Tesinas 7 9 10 0 11
Total 15 13 11 33

Baogang (#i) (2005: 11-16) ha presentado dos métodos para efectuar la evaluacién: métodos
empirico-experimentales y no empirico-experimentales: El primero esta clasificado en tres sub-
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métodos:

(1) Investigacion con casos particulares

(2) Encuestas

(3) Experimentos

En cuanto al método no empirico-experimental, estan sub-clasificados en resumen de
experiencias y especulacion.

Es notable que tanto el método empirico-experimental como el no empirico-experimental
han sido aplicados en una cantidad similar de trabajos de investigacion. Supone un gran avance
en comparacioén con las estadisticas de un informe anterior, en el que el método no empirico-
experimental era mucho mas utilizado que el empirico-experimental (Z/NL, B {3, 2004: 53).
Ahora hemos visto que en s6lo pocos afios, se utiliza con mas frecuencia el método empirico-
experimental en la evaluacién de la calidad de interpretacion.

En cuanto al método empirico-experimental, el método més utilizado es el estudio de casos

particulares, seguido por la encuesta y el experimento.

4.1 Notables progresos

(1) Referente a temas de investigacion, segiin Cai Xiaohong y Zeng Yijie (Z&/MNET, BAUTR)
(2004:53), los investigadores occidentales han realizado su trabajo desde diferentes perspectivas
y los chinos estdn mas enfocados a criterios de la evaluacién. Con seis afios transcurridos, ahora
la situacion ha cambiado. Los trabajos hechos por los investigadores chinos abordan temas
bastante variables, de pardmetros de evaluacion, factores influyentes de la evaluacién de la calidad
en interpretacion, y comparacion entre interpretacion simultdnea y consecutiva a modelos de
evaluacion, etc..

Cai dijo que en el Occidente, abundaban investigaciones sobre encuestas de la evaluacién de
la calidad en interpretacién del punto de vista de los clientes y en China, s6lo existian dos trabajos
concernientes publicados. Hoy se han incrementado a 7 (tabla 3) durante 6 afios (£/N2L, 5400,
2004: 53).

Ademas, los investigadores chinos han aplicado distintos marcos tedricos occidentales
en la investigacidn, tales como la tipologia de textos de New Mark, el funcionalismo, teorias
comunicativas, teoria de equivalencia, teoria de reverencia, etc., y han extendido la investigacién a
diferentes tipos de interpretacion, por ejemplo, la interpretacién juridica, la telefénica, la simultinea,
la comparacion de la evaluacion entre la interpretacion simultanea y consecutiva, etc.. En fin, las
perspectivas de los trabajos han variado mucho y no sélo se restringen a los criterios de evaluacién,
un tema tan familiar y como tradicional. Todo esto, es, sin duda alguna, un notable progreso en el
campo de la evaluacion.

(2) En cuanto a los métodos, Cai Xiaohong hizo un resumen general en 2004, publicado en
Chinese translator Journal ($8/N21, %437, 2004), en el cual afirmé que la evaluacién de la
calidad en interpretacién habia empezado con los trabajos especulativos o puramente teéricos y
estaba cambiando hacia la tendencia empirico-experimental. Pero en China, este proceso iba muy
despacio y sélo existian tres investigaciones publicadas de caricter empirico-experimental en este

campo y que sobre todo, sus autores eran todos de Hongkong o Taiwén. En comparacién con esto,
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tras seis afios, nuestra estadistica muestra que las investigaciones empirico-experimentales en la
parte continental de China ha registrado un considerable incremento, incluyendo tanto investigacion
de casos particulares como encuesta y disefio de experimentos (tabla 6). Hay en total 7 publicaciones
de este tema, incluidos 2 articulos de revistas y 5 tesinas de Master, que han supuesto otro avance en
la materia.

4.2 Deficiencias existentes y nuestras sugerencias

(1) Aunque los temas de la evaluacion varian mucho en la parte continental, falta profundizarlos
sobre la base del método empirico-experimental.

Entre los temas abordados, se enfocan mucho mas al resultado de la interpretacién que el
propio proceso interpretativo debido a las dificultades en métodos, ya que el proceso interpretativo
es muy complicado y dificil de manejar.

Los temas menos discutidos requieren investigaciones mas profundas para el futuro, por
ejemplo, la auto-evaluacion, sigue siendo un campo deficiente en China. Aparte de esto, respecto
a parametros de la evaluacion de interpretacion, aunque ya es un tema muy discutido, las
investigaciones estan muy concentradas en la fidelidad y exactitud, en contraste con la fluidez y
la flexibilidad entre otros parametros, que son temas relativamente menos tocados y merecen un
estudio mas profundo en el futuro.

(2) Es necesario combinar la investigacion de la evaluacion de la calidad en interpretacion con
otras disciplinas, tales como la estadistica, mateméticas, psicologia, etc., porque los conocimientos
de estadisticas y matematicas pueden facilitar y mejorar el andlisis cuantitativo de la traductologia
y los conocimientos de psicoldgicos apoyan el anélisis del proceso interpretativo. En fin, la
traductologia, en concreto, la evaluacion de la calidad en interpretacién no es un campo aislado.
Sin la intervencion de otras disciplinas, es dificil conseguir un resultado 16gico, convencido
y cualificado. Para esto, suponemos que es necesario implementar algunas asignaturas sobre
disciplinas estrechadamente vinculadas a la traductologia que se impartiran a los estudiantes o
investigadores de traductologia.

(3) La deficiencia en la estructura tedrica es otro problema frente a los investigadores chinos.
Casi todos los marcos tedricos aplicados en los trabajos de investigacion son contribuciones
occidentales y faltan aportaciones originales de investigadores chinos, tarea que tendremos que
enfrentar en el futuro.

(4) Es lamentable que no exista ninguna tesis doctoral en este campo y sélo haya un libro
monografico publicado hasta hoy en dia, que es [JEE#F/% (Evaluacion de interpretacion), pionero
en este campo en China. Queda mucho por seguir investigando. En cambio, en el Occidente, en
2001 se celebr6 un simposio sobre la calidad de interpretacion de conferencias en Espafa, en el cual
50 participantes presentaron sus trabajos, abordando diferentes temas desde distintas perspectivas (%%
/NET, 2007:10). De aqui, pensabamos si podriamos convocar una conferencia de alto nivel también
sobre este tema en China a fin de promover su desarrollo en este pais.

(5) La investigacion de casos particulares ocupan una gran parte en la investigacién empirico-
experimental de este campo en China. Este método es relativamente mas facil de manejar y operar.

A pesar de su caricter empirico, tiene sus limitaciones porque son casos particulares con cantidades
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reducidas y falta la popularidad. En cambio, los métodos de encuestas y experimentos son mas
cientificos basados respectivamente en los datos frecuentes obtenidos y un disefio 16gico y son
cada vez mas populares en el Occidente. Estos métodos son relativamente menos utilizados en
China porque son més complicados y la recogida de datos y el disefio de encuestas o experimentos
requieren un proceso largo. No obstante, se ha convertido internacionalmente en el método mas
aplicado y moderno en la investigacion de interpretacion hoy en dia y estamos convencidos de que
marca la tendencia en futuro.

(6) Por limitaciones de tiempo, no hemos podido profundizar méas en este tema. Sin embargo,
habria que seguir investigando sobre este tema, ampliando el corpus e incluyendo todos los datos
bibliogréficos de China y del extranjero, en funcion de un analisis diacrénico, es decir, clasificar los

datos segun afios para investigar los cambios anuales y su tendencia.
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